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ACTIVO

Titulos disponibles parala venta
Titulos conservados a vencimiento

Los presentes balances generales se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad paralas sociedades cooperativas de ahorro y préstamo con
niveles de operacion | a IV, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 32, 34 y 40 de la Ley
para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera cansistente,
encontrandose reflejadas todas las operaciones efectuadas por la saciedad cooperativa de ahorro y préstamo hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales
se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes balances generdles fueron apyobadoy por £l Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de |os directivos que los suscriben,

Los presentes balances geng ublican en fumplimiento a Ias DéspDSICIl:mes de Carécter General aplicables a las Socladades Cooperativas de Ahorrc
y Préstamo, infarmdcion 4 : 10 A
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CAJA POPULAR CRISTOBAL COLON, 5.C. DEA.P. DER. L. DEC. V.
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

Cifras al 30 de junio de 2021
(Cifras en miles de pesos de poder adquisitivo de diciembre 2007)

‘Captacién tradicional 19,395 2,349,844 1,997,574 169,551 521,821 26%
Depdsitas de exigibilidad inmediata 852,951 903,716 785,921 43,234 5% 167,029 21%
Depdsitos a plazo 1,562,287 1,441,875 1,208,080 120,412 a% 354,207 29%
Cuentas sin movimiento 4,157 4,253 3,573 (96) -2% 584 16%

Préstamos bancarios 149 149 201 ) 0% (53)  -26%
De corto plazo 0 0 (6] {{e)] -13% (0) -40%
De largo plazo 148 148 201 - 0% (53) -26%

[ Otras clientas por pagar ~ G665 49877 44388 | 6,338 13% 15y A T L
Participacion de los trabajadores en las utilidades por
pagar 2 Lgts A8 963 57% 150 6%
Fondo de previsidn social 1,433 1,305 128 10% (607) -30%
Fende de educacion cooperativa 1,428 1,428 - 0% (125) -8%

Ac_re:edo_:jes d‘!u_grsos y otras cuentas por pagar 46,582 41,335
 Créditos diferidns -‘_st;‘t_»ﬁms.—artﬂ.t:iﬂﬂ' 05 R _3';2'2*_8.
¢ E PASIVO : 2,578,426 2,403,048

CAPITAL

[ Capital contribuido. 136988 123394 138,031 | _ 119 !
Certificados de aportacion ordinarios 75,978 73,932 69,517 2,047 3% 6,461 9%
Certificados de aportacion voluntarios 61,005 49,462 68,514 11,543 23% (7,509) -115%

| Capital ganado 351,698 335786 290,876 | 15,912 5% 60,822 21k
Fondo de reserva 186,875 186,875 186,875 - 0% - 0%
Resultado de ejercicios anteriores 134,202 134,202 60,109 - 0% 74,093 123%
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la
venta 0 v B - - 0%
Resultado neto 30,622 14,710 43,892 15,912 (13,271) -30%
TOTAL, DE CAPITAL 488,681 450180 428507 . 29,501 59774 14%
TOTAL, PASIVO Y CAPITAL CONTABLE 3,067,107 2,862,228 | | 204,880 588,737 24%
Nivel de Capitalizacion sobre activos sujetos a riesgas 231.0707 232.0643 223.4397 3.84 (12.51) -6%
Total, de Estimaciones a constituir (49,401)  (46,476) (33,699) (2,925) (15,702) 47%
Porcentaje de Estimaciones gue se tiene cubierto 100.0% 100.0% 100.0% . i 0%

e T, [T 55 iy |
Compromisos crediticlos 134,054 123,071 163,754 10,983 9% (29,699) -18%
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera
de crédito venciﬁz‘l ASan it Suled 2,013 53% 4411 310%
Otras cuentas de registro 2,996,290 3,308,849 2,233,768 (312,559) -9% 162,522 34%

El saldo histérico del capital social al 2T21 y 1T21 es de 135,301 y 121,712 miles de pesos, integrado por 74,296 y 72,250 por certificados de aportacién
ordinaria, 61,005 y $49,462 por certificados de aportacion excedentes o voluntarios respectivamente, y S0 para capital de riesgo.

Los presentes balances generales se formularon de conformidad con los eriterios de contabilidad para las sociedades cooperativas de ahorroy préstamo con
niveles de operacién | a IV, emitides por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 32, 34 y 40 de la Ley
para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Aharro y Préstamo, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejadas tadas las operaciones efectuadas por |z sociedad cooperativa de ahorro y préstamo hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales
se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras v a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes balances generales fueron aproba s por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.
r )

Los presenles balances generalés, se pt.;ly{zian 0 cUmplimighto a las Disposicicnes de Cardcter General aplicables a |as Sociedades Cooperativas de Ahorro
y Préstamo, informacion qL.}é e presern q’pe adi ;?Z’ﬂ a la Comision Nacional Bancaria y de Valores, dicha informacién podra ser consultada en el sitio
de internet de la Co s'l{')t],{" tp:/, ,-’ww;(aﬁ‘ v.pob.ofi/sgt
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YAE. Guillerme Tarcisio Michel Corona L. German Gervacio Barbarin
Gerente General Presidente de Consejo de Administracidn
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CAJA POPULAR CRISTGBAL COLON, 5.C. DE A.P. DE R.L. DE CV,
ESTADOS DE RESULTADOS
Cifras al 30 de junio de 2021
(Cifras en miles de pesos de poder adguisitivo de diciembre 2007)

T

ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos por intereses
Gastos por intereses
Margen financiero
Estimacion pmvenma ;:madasgus emdrriuius'

Dperaciones msmmlnuadas
|RESULTADO NETO

Los presentes estados de resultados se farmularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las sociedades cooperativas de ahorro y préstama
con niveles de operacion | a IV, emitidos por la Comisién Nacienal Bancarla y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 32, 34 y 40 de la
Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorroy Préstamo, de observancia general y obligatorta, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejados tados Ios ingresos y egresas derivados de las operacienes efectuadas por la sociedad cooperativa de ahorro y préstamo durante
el periedo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas précticas financieras y a las disposiciones legales y administrativas

aplicables.

Los presentes estados de resultddos fueron gr obagos por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los directivas que los suscriben,

LY
G "
LD. German Gervacio Barbarin

Gerente General Presidente de Consejo de Administracion

Manuel Diaz Diaz
erente de Administracidn y Finanzas
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CAJA POPULAR CRISTOBAL COLON, S.C. DE A.P. DE R.L. DEC.V.
ESTADOS DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE
Al 30 dejunio de 2021
(Cifras en miles de pesos de poder adquisitivo de diclembre 2007)

Capital
contribuldo Capital ganado
Resultados de Total, capital
contable

Capital Fondo de bl Resultado

soclal Reserva ik neto
Saldos al 31 de diciembre de 2019 136,672 186,875 60,292 60,107 383,656
Movimientos inherentes a los socios de fa Compafifa
Cancelacion de certificados de aportacion 5,487 - - - 5.487
Capitalizacion de excedentes 183 183
Traspaso del resultado neto a resultados de ejercicios anteriores - - (183) (60,107) (60,290)
Constitucidn de reservas - - - - -
Total 3,115 - 60,292 - 63,407
Mavimientos Inherentes a la utilidad Integral
Resultado neto L - - - 73,910 73,910
Saldos al 31 de diciembre de 2020 $142,159 $ 186,875 $ 60,292 $ 73,910 $463,236
Movimlentos inherentes a los soclos de la Compaiila
Suscripcion de certificados de aportacién (5,177} - - 5 (5,177)
Traspaso del resultado neto a resultados de ejercicios anteriores - - - - -
Constitucidn de reservas - - - - -
Total (5,177) - - - (5,177)
Movimientos inherentes a la utilidad integral
Resultado neto - - - 30,622 30,622
Saldos al 30 de junio de 2021 $ 136,983 $ 186,875 $134,202 $ 30,622 5 488,681

Los presentes estados de cambios en el capital contable se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Sociedades Cooperativas
de Aharro y Préstamo con niveles de operacién | a IV, emitidos par la Comision Nacienal Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los
Articulos 32, 34 y 40 de |a Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, de observancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos todo los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las aperaciones
efectuadas por la sociedad cooperativa de ahorro y préstamo durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas
pricticas financieras y a las disposicienes legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados de cambios en el capital co?la ble fueron aprobados por el Consejo de Administracion bajo |a responsabilidad de los directivos que los
suscriben.

Los presentes estados de ca

presenta periddicamente a la Comision Nacional Bancaria v de Valores, dicha informacidn podra ser

os en el capitdl cdntable Se publican en curnplimiento a las Disposiciones de Cardcter General aplicables a las Sociedades
6 qu
% /
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LAE. Guillermo Tarcisio Michel Corona LD. German Gervacio Barbarin
Gerente General Presidente de Consejo de Administracidn

~fdolfe Manuel Diaz Diaz
erente de Administracidn y Finanzas
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CAJA POPULAR CRISTGBAL COLON, 5.C. DE A.P. DE R.L. DEC.V.
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Al 30de Junio de 2021
(Cifras en miles de pesos de pader adguisitiva de diciembre 2007)
ESTADODE FLUJOS 2

Resultado neto 15912 14,710 43,892

Partidas por deterioro o efecto por reversién del detarioro asociados a actividades de inversién - - -
Depreciaciones de propiedades, mobiliario y equipo 2,118 1,871 1,634
Amortizaciones de activos intangibles 39489 3,999 2,938
Frovisiories 5,544 5432 (1,679)
Participacion en el resultado de subsidi no consolidadas, asociadas y negocios conjuntos - - -
Operaciones discantinuadas - -
Actlvidades de Operacién
Cambio en inversiones en valores 54,844 (92,271) (38,938)
Cambio en deudores por reporto (121,125) (29035) (37,071)
Cambio en cartera de crédito (neto) (104,860)  (2,765] (21,122
Cambio en bienes adjudicados (neto) 2 (0] :
Cambio en otras activos aperativos (neto) (7,729)  [8240]  (2,988)
Camblo en captacidn tradicional 169,551 144,232 150,406
Cambio en préstamos bancarios \ obros organismos. (o) 0} (57.281)
Cambio en colaterales vendidos - - -
Camblo en Otros Pasivos Vendidos (2,104)  (6648] (10,248

Cobros de impuestos a la utilidad (devoluciongs]
Pagos de impuestos a la utilidad

Flujos netos de efectivo de actividades de operacién |30,423) 5273 (17,302)
Actividades de Inversién

Cobros por disposicidn de propledades, mabiliarioy equipo 6,054 2,958 1,537
Pagos por adquisicion de proptedades, mobiliario y equipo (13,536)  (5971) (12,666)

Cobros por disposicion de subsidiarias, asociadas y acuerdos con cantrol canjunto

Pagos por adquisicion de subsidiarias, asociadas y acuerdos con control canjunto

Cobros por disposicicn de otras inversiones permanentes

Pagos por adouisicicn de otras inversiones permanentes

Cobros de dividendos en efectiva

Pagos por adquisicién de activos intangibles [933) (B43) (430)
Cobros por disposicidn de activos de larga duracion disponibles parala venta

Cobros por disposicidn de otros actives de larga duracidn

Pagos por adguisicion de otros activos de |arga duracidn

Flujos netos de Efectivo de actividades de Inversién |8,411) (3,862)  (11,619)
Actividades de financlamlento

Cabros por emision de certificados de aportacion 14,217 4,644 4,809
Retiro de'aportaciones (628) (23.410) (296)
Distribucion de excedentess en efectivo y equivalentes de efectivo

Flujos netos de efectivo de actividades de financlamlento 13,589 (18,766) 3,913
Disminucitn neta de efectivo y equivalentes de efectivo 19,333)  [2,646) 18,885
Efectos por cambios en el valar del efectivo y equivalentes de efectivo 2,276 8 656 21,778
Efectivo y eguivalentes de efective al inicie del perfodo 59,538 50882 39,341
Ffectivoy equivalentes de efectivo al final del perledo 61,815 59538 61,119

Los presentes estados de flujo de efectivo se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Sociedades Cooperativas de Ahorro y
Préstamo can niveles de operacidn | a IV, emitides por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamente en lo dispuesto por los Articulos 32, 34
y 40 de la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, de observancia general y obligateria, aplicados de manera
consistente, encontrandose reflejadas todas las entradas de efectivo y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por la sociedad
cooperativa de ahorro y préstamo durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las
disposiciones legales y administrativas aplicables?
Los presentes estados de flujo d)t’ efectivo fuer
Los presentes estados de fl}lj/;yﬁe efectivy,
Aharro y Préstamo, ipfor.[ﬁ?f.’idn que g ‘présenta periddicamente a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, dicha Informacién podrd ser consultada en

el sitio de 'Inlemet._fé Ia,(/;émisién, hit ww,ér.mb ‘gob.my/sectorpopularuc/inforigacionEstadistica. o
T =
/ﬁ" Sy / A / LS ESE % g; e rncin Qe cuch LGy [‘t)

LAE. Guillermao Tarclsio Michel Corona LD. German Gervacio Barbarin
Gerente General ente de Consejo de Administracion

g por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

cumplimiento a las Disposiciones de Cardcter General aplicables a las Sociedades Cooperativas de
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CAJA POPULAR CRISTOBAL COLON, 5.C. DE A.P, DE R.L. DECV.
NOTAS SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 30 de junio de 2021
(cifras en miles de pesos)

NOTA 1. NATURALEZA'Y ACTIVIDADES

Caja Popular Cristabal Colén, 5.C. de A.P, de R.L. de C.V. (la Compaiiia) es una sociedad cooperativa de ahorro y préstamo (SOCAP), integrante del sector
soctal sin dnimo especulativo y sin fines de lucro que conforme a la Ley General de Sociedades Cooperativas y de la Ley de para Regular las Actividades de
las Sociedades Cooperativas de Ahorra y Préstamo tienen por objeto realizar operaciones de ahorro y préstamo con sus Socios.

Al ser una "Entidad Autorizada”, significa que curnplié con los requisitos establecidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBVY) para realizar
operaciones de ahorro y préstamo con sus socios. Ademas, cuenta con un Segura de Depdsito hasta por una cantidad equivalente a 25,000 Unidades de
Inversion (UDIS), por ahorrador.

Tiene presencia en varios municipios de los estados de Jalisco y Colima. 5u casa matriz se encuentra ubicada en calle Allende No. 133, C.P. 48900, Autlén
de Navarro, Jalisco.

NOTA 2. BASES DE PRESENTACION

a.  Presentacidn y aplicacidn supletoria

Los estados financieros fueron preparados observando los "Criterios de Contabilidad para Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo” (los Criterios),
mismos que dentro del Criterio A-1, Esquerna bdsico del conjunto de criterios de contabilidad aplicubles a sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, se
establece que la contabilidad de dichas entidades se ajustard a la estructura basica que, para la aplicacién de las Normas de Informacién Financiera (NIF),
definid el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.C. (CINIF), en la NIF A-1, Fstructura de las normas de informacicn financiera,

Por lo tanto, la Compafila observa los lineamientos contables de las NIF, exceplo cuando a juicio de la CNBV es necesario aplicar una normatividad o un
criterio de contabilidad especifico, para operaciones especializadas. En consecuencia:

—  Ld agrupacicn y presentacicn de Jos estados financieros se hace conforme a los lineamientos establecidas por los Criterios, los cuales difieren de las
NIF.

—  Cuando los créditas se mantienen en cartera vencida, el registro y control de los intereses devengados se lleva en cuentas de orden, Cuando dichos
intereses son cobrados, se reconocen directamente en fos resultados del ejercicio. Las NIF requieren el registro de los intereses devenguados y el
reconocimiento de la reserva correspondiente.

- La estimacian preventiva para riesgos crediticios se calcula y se registra con base en las reglas establecidas por la CNBV, la cual pudiera diferir de
efectuarse un estudio que sirva de base para determinar las estimaciones necesarias, en previsicn de los diferentes eventos futuros cuantificables que
pudieran afectar el importe de esas cuentas por cobrar, mostrando de esa manera, el valor de recuperacion estimado de los derechos exigibles desde
el momento en que se devenga el ingreso, con buse en las pérdidas crediticios esperados de conformidad la nueva NIF C-3, Cuentas por cobrar.

-~ Los deudores diversos no cobrados en 60 ¢ 90 dias, dependiendo de su naturaleza, se recanocen en los resultados del ejercicia, independientemente de
su posible recuperacién por parte de la Compaiiia.

= la participacién de los trabajadores en las utilidodes cousada se presenta en el estade de resultados en lo cuenta de Gastos de Administracion y
Promacidn. Las NIF requieren que éstas sean registradas en la cuenta de otros ingresos y gastos en el estado de resuitados.

b.  Resultado integral

Es la modificacidn observada en el capital contable de la Compafifa, originada por las transacciones efectuadas, eventos y otras circunstancias excepto por
las distribuciones y los movimientos relativos al capital contribuido; se integra por el resultado neto del ejercicio mas otras partidas que representan una
ganancia o pérdida del mismo periodo, las cuales se presentan directamente en el capital contable sin afectar el estado de resultados. Durante los Gltimos
5 trimestres no existieron otras partidas de resultado integral,

€. Unidad monetaria de los estados financieros

Los estados financieros incluyen saldos y transacciones en miles de pesos mexicanos {$) de diferente poder adquisitivo, moneda en la cual, con base en las
leyes mexicanas, deben prepararse los registros contables de [a Compafifa.

d. Autorizacidn para la emisién de los estados financieros

Los estados financieros de la Compaiia relativos al tereer trimestre de 2019 se presentan para su autorizacion al Consejo de Administracion fueron
autorizados para su emision el 15 de octubre de 2019, por el Sr. G. Tarcisio Michel C., Directar General de la Compafila, consecuentemente estos no
reflejan los hechos ocurridos después de esa fecha, y estan sujetos a la aprobacidn del Consejo de Administracién de la Compafifa, quienes pueden decidir
su modificacion de acuerdo con lo dispuesto en la Ley General de Sociedades Mercantiles.

(6)
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e.  Adopcidn de nueves pronunciamientos
El CINIF emitid las siguientes NIF que entraron en vigor el 1 de enero de 2018:

NIF B-17, Determinacidn del valor razonable - Tiene por objeto establecer las normas para la determinacidn del valor razonable y su revelacion. Define: (i)
el valor razanable, (it) establece en un solo marce normativo la determinacidn del valor razonable y (iii) estandariza las revelaciones sobre las
determinaciones del valor razonable.

NIF C-3, Cuentas por cobrar - Los principales cambios consisten en gue:

- Las cuentas por cobrar se basan en un contrato que representa un instrumento financiero;

. La estimacién para incabrabilidad de cuentas comerciales se reconoce desde el momento en que se devenga el ingreso, con base en las
perdidas crediticias esperadas;

- Desde el reconocimiento inicial, debe considerarse el valor del dinero en el tiempo, por lo que, si dicho efecto es importante al considerar su
plazo, debe ajustarse con base en dicho valor presente, y

= Debe presentarse un analisis del cambio entre saldos inicial y final de la estimacion para incobrabilidad.

NIF C-9, Provisiones, contingencias y compromisos - Se ajustd en la definicidn de pasivo el término de “probable” eliminando el de "virtualmente
ineludible”.

NIF D-1, ingreses por cantratos con clientes - Los principales cambios se enfocan en dar mayor consistencia en el reconocimiento de los ingresos y eliminar
las debilidades en la normativa supletoria anterior (Norma Internacional de Contabilidad 18, Ingresos de actividades ordinarias). E| principio basico de la
Norma es que una compafifa debe reconocer los ingresos que representen la transferencia prometida de bienes o servicios a los clientes por los montos
que reflejen las contraprestaciones que la compafifa espera recibir a cambio de dichos bienes o servicios, Por lo tanto, se establece un modelo de
reconacimiento de ingresos basado en 5 pasos.

NIF D-2, Costos por contratos con clientes - Disgrega la normatividad relacionada con el reconocimiento de |os costos por contratos con clientes de la
corraspondiente al reconocimiento de los ingresos por contratos can clientes y amplia su aleance para incluir todos los costos relacionados con todo tipo
de contratos con clientes,

Adicionalmente el CINIF emitié una serie de mejoras a normas existentes con vigencia a partir del 1 de enero de 2018, Algunos de los principales cambios
Ineluidos en estas normas son como sigue:

Las que generan cambios contables
NIF B-1, Estado de flujos de efectivo - Se debe de revelar en las notas a los estados financieros los cambios relevantes que hayan requerido o no el uso de
efectivo o equivalentes de efectivo, en pasivos cansiderados como parte de actividades de financiamiento; preferentemente debe realizarse una

conciliacion de los saldos inicial y final de dichas partidas.

NIF B-10, Efectos de la inflacidn - Se solicitan nuevas revelaciones en funcidn al tipo de entorno en el gue opera la entidad (entono inflacienario o no
inflacionario) ademds de la mencidn expresa en las notas sobre el hecho de que los estados financieros han sido Re expresados, si este ha sido el caso.

NIF C-6, Propiedades, planta y equipo, NIF C-8, Activos intangibles - Se modifican estas NIF para aclarar el significado del concepto "consumo de beneficios
econdmicos futuros de un active”.

Las gue no generan cambios contables
NIF B-7, Adquisiciones de negocios, en lo referente a pasivos contingentes de la entidad adquirida.
Finalmente, se realizaron precisiones (para dar mayor claridad sobre su aplicacion y tratamiento contable) a la NIF C-3, Cuentas por cobrar.

La adopcion de estas nuevas NIF y mejoras a las normas existentes no tuwvo ningtin efecto importante sobre la situacion linanciera nilos resultados o flujos
de efectivo de la Compaiiia.

NOTA 3. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Los estadas financiercs han side preparados de acuerdo con los criterios de contabilidad para SOCAPs, contenidos en las Disposiciones de Cardcter General
aplicables a las Sociedades Cooperativas de Ahorroy Préstame (Criterios Contables). Los eriterios contables observan en |o general los lineamientos
contables de las Normas de Informacion Financiera mexicanas (NIF), emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera (CINIF),
excepto cuando a juicio de la CNBY, sea necesario aplicar una normatividad o criterio especifico, dichos criterios reguieren que la administracion de la
Compaiifa efectie ciertas estimaciones y utilice determinados supuestos para valuar algunas de las partidas de los estados financieros y para efectuar las
revelaciones que se requieren en los mismos, Sin embargo, los resultadaos reales pueden diferir de dichas estimaciones. La administracion de la Compaiiia,
aplicando el juicio profesional, considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.
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Las principales politicas contables seguidas por la Compafifa son las siguientes:
a.  Reconocimiento de los efectos de la inflacion

A partir del 1 de enero de 2008, la Compafiia suspendio el reconocimiento de los efectos de la inflacidn en sus estados financieros; sin embargo, los
activos, pasivos y capital contable incluyen los efectos de Re expresidn reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007, tal coma lo requieren las reglas de
cardcter general incluidas en el Anexo F, Criterios de Contahilidad para Entidades de Ahorro y Crédito Popular eon Nivel de Operaciones | y con activos
superiores a 7,000,000 UDIS, asi como para las entidades de Ahorro y Crédito Popular con Nivel de Operaciones I, Iy IV,

La inflacion acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2020 y 2019, calculada con base en Unidades de Inversion (UDIS) es
11.3% y 15.0%, respectivamente; por lo tanto, el entorno econdmico califica como ne inflacionaric en ambos ejercicios. Los porcentajes de inflacién
calculados con base en UDIS par los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2020y 2019 fueron 3.2% y 2.8%, respectivamente. Al 2721 la inflacidn
acumulada de los dltimos 36 meses corresponde a 13.6%.

b.  Disponibilidades

Consisten principalmente en efectivo en caja (billetes y monedas), depdsitos bancarios en instituciones financieras efectuados en el pais, asi come por
otras disponibilidades y se presentan a su valor nominal. Los rendimientos sobre depdsitos que generan intereses se reconocen en resultados conforme se
devengan.

G Inversiones en valores
Desde su adquisicidn las inversiones en valores se clasifican de acuerdo a la intencidn de la Compafiia en alguna de las siguientes categorias de titulos:

- Con fines de negociacidn - Son aguellos valores que la Compaiiia adquiere con la intencidn de enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las
diferencias en precios que resulten de las operaciones de compraventa en el corto plazo, que con los mismaos realicen como participantes del
mercado. Estas inversiones se valtan a valor razonable y se reconacen las fluctuaciones en valuacidn en |os resultados del periodo;

—  Conservadas a vencimiento - Son aquellos titulos de deuda, cuyes pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo, respecto a los cuales la
Compaiiia tiene tanto la intencidn como la capacidad de conservar hasta su vencimiento. Se considera que se ha mantenido tanto la intencién como
la capacidad de conservar los titulos hasta su vencimiento, cuando se hayan efectuado previamente ventas o reclasificaciones que se encuentren en
las siguientes circunstancias:

i Seefectiien dentro de los 28 dias naturales previos a su vencimiento, o en su caso, de la fecha de la opcién de recompra del titulo por

parte del emisor; y
ii.  Ocurran después de que la Compafila haya devengado, o en su caso, cobrado mas del 85% de su valor original en términos neminales.

Los titulos conservadaos a vencimiento se valtian a su costo amortizado, lo cual implica que la amortizacidn del premio, asi como los costos de
transaccion, formaran parte de los intereses devengados.

- Disponibles para la venta - Son aquellos titulos de deuda cuya intencidn no estd orientada a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios
que resulten de operaciones de compraventa en el corto plazo, y tampoco se tiene la intencion ni la capacidad de conservarlos hasta su vencimiento,
por lo tanto, representa una categoria residual. Estas inversiones se determinan con precios de mercados reconocidos y cuando os instrumentos no

cetizan en un mercado, se determina con modelos de valuacidn reconocidos en el Ambito financiero.

Las inversiones en valores clasificadas como conservadas a vencimiento y disponibles para la venta estan sujetas a pruebas de deterioro y ante la
evidencia no temporal de que no seran recuperados en su totalidad, el deterioro esperado se reconoce en resultados.

d.  Deudares por reporto

Representa la propiedad de valores al precio pactado por medio de una operacion de reporto, con la obligacion de regresarlos al término de la operacidn
al precio de vencimiento. Se valia a su costo amortizado, afectando la valuacién de los titulos objeto de |a misma, asi como los resultados del ejercicio
conforme se devengue. Las operaciones de recompra de valores se reconocen como deudores por reporto.

e.  Cartera de ciédito

Vigente—

Representa los créditos que estan al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses, asi como de aquéllos con pagos de principal o intereses vencidos

que no han cumplido con los supuestos previstos para considerarlos como vencidos, y los que habiéndose clasificado como cartera vencida se reestructuren o
renueven y cuenten con evidencia de pago sostenido, asi como los intereses devengados no cobrados.
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Vencida—

Los créditos cuyo principal, intereses o ambos, no han sido liquidados en los términos pactados originalmente, considerando al efecto o siguiente: a) silos adeudos
consisten en créditos con pago dnico de principal e intereses al vencimiento y presentan 30 o més dias naturales de vencidos; b) si los adeudos se refieren a créditos
con pago tnico de principal al vencimiento y con pagos periddicos de intereses y presentan 30 o mas dias naturales de vencido el pago de intereses respectivo, o
bien 30 o mas dias naturales de vencido el principal; €)  silos adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses, incluyendo los

créditos a la vivienda y presentan 80 o mds dias naturales de vencidos; d) sl los adeudas consisten en créditos con pagos semanales periddicos parciales de
principal e intereses y presentan 21 o mas dias naturales de vencidos; e} sl los adeudas consisten en créditos con pagos quincenales periddicos parciales de
principal e intereses y presentan 45 o mds dias naturales de vencidos; f) si [os adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos

mensuales de facturacién vencidos o, en casa de que el perindo de fzcturacion sea distinto al mensual, el correspondiente a 60 o mas dias naturales de vencidaos, y g)
los documentos de cobro inmediato a gue se refiere al Criterio B-1, Dispanibifidades, seran reportados como cartera vencida al momento en el cual se

presente dicho evento,

La acumulacion de intereses se suspende al momento en que el crédito se traspasa a cartera vencida.

Los créditos vencidos reestructurados no se consideran como cartera vigente sino hasta el momento en que existe evidencia del pago sostenido, el cual se

considera cuando la Compafifa recibe el cabro sin retraso y en su totalidad de tres amortizaciones consecutivas, o bien, el cobro de una exhibicion en los

casos en que la amortizacion cubra periodos mayores a 60 dias.

En caso de que el plaro fijado venciera en un dia habil se entendera concluido dicho plazo, el primer dia habil siguiente.

Créditos reestructurados y renovados—

La cartera de crédito reestructurada y renovada se contabiliza en cuentas por separado, como parte de |a cartera de crédita.

Cartera crediticia de constumo-

Deberan clasificar la totalidad de su cartera crediticia de consumo, en funcidn del nimero de dias de mora transcurridos a partir del dia de la primera
amortizacion del crédito que no haya sido cubierta por el acreditado a la fecha de la calificacidn, y

Por cada estrato, deberan mantenerse y, en su caso, constituir |as reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total de la cartera crediticia de
consume, incluyenda los intereses que generan, los porcentajes de aprovisionamiento que se indican a continuacion:

Dfas de Porcentaje de reservas preventivas
mora Cartera 1 Cartera 2
0 1% 10%
la? 2% 13%
8a30 10 % 20%
3la60 20 % 35%
61a90 40 % 55 %
91a 120 70 % 80 %
121 a 180 85 % 95%
181 o mas 100 % 100 %

Cartera crediticia comercial-

Deberén clasificar la tetalidad de la cartera crediticia comercial, en funcién del nimero de dias de mora transcurridos a partir del dia de la primera
amortizacidn del crédito que no haya sido cubierta por el acreditado a la fecha de |a calificacion.

Por cada estrato, se mantendrd y, en su caso, se constituirdn las estimaciones preventivas que resulten de aplicar al importe total de su cartera crediticia
comercial el porcentaje de estimaciones que corresponda conforme a la tabla siguiente:

Dfas de Porcentaje de reservas preventivas
mora Cartera 1 Cartera 2
0 0.50 % 10%
1a30 25% 10 %
31a60 15 % 10%
61a90 30 % 40 %
91al20 40 % 50%
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121a 150 60 % 70 %
151a 180 5% 95 %
181a210 BS % 100 %
211 a 240 95 % 100 %
Mas de 240 100 % 100 %

Cartera crediticia de vivienda—

Deberan clasificar la totalidad de su cartera crediticia en funcidn del nimero de dias de retraso o mora transcurridas a partir del dia de la primera
amortizacidn del crédito gue no haya sido cubierta por el acreditado a la fecha de la calificacion, y

Por cada estrato, deberan mantenerse y, en su caso, constituir las estimaciones preventivas que resulten de aplicar al Importe total de su cartera crediticia
de vivienda, incluyendo los intereses que generan los porcentajes de pravisionamiento que se indican a continuacién:

Dias de Porcentaje de reservas preventivas
mora Cartera 1 Cartera 2
0 0.35 % 2%
la30 1.05% 5%
31a&0 2.45% 10%
61a90 8.75% 209
91a120 17.50 % 30%
121a 150 33.25% 45 9%
151a 180 34.30 % 60 %
181 a 1460 70% 80 %
Mas de 1460 100 % 100 %

Estimacion preventiva para riesgos crediticios—

La estimacion preventiva para riesgos crediticios se reconoce mensualmente en los resultados del periodo con base en las Dispasiciones, en donde se establece
que debe calificar y constituir las reservas preventivas correspondientes a su cartera crediticia con cifras al iltimo dia de cada mes calendario, ajustindose
al procedimiento siguiente;

- La cartera tipo 1 es aquélla que no ha sido sujeta de una reestructuracion como resultado de los problemas para su recuperacion.

- La cartera tipo 2 corresponderd a créditos que han sido reestructurados con motive de los problemas para su recuperacién,

= Se entiende como créditos en conflicto, a aquellos créditos comerciales, de consumo o de vivienda respecto de los cuales se determina que, con
base en infarmacidn y hechos actuales, asi como en el proceso de revisién de los créditos, existe una probabilidad considerable de que no se
podran recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal cama de intereses, conforme a lo estahlecido en el contrato, La cartera
vigente como |a vencida son susceptibles de identificarse coma cartera en conflicto.

f Otras cuentas por cobrar

Carresponden a las cuentas por cobrar no comprendidas en la cartera de crédito, las cuales, en su caso, se deducen de la estimacion preventiva para
riesgos crediticios. Los saldos de cuentas por cobrar son reservados al 100% a los 60 y 90 dfas naturales siguientes a su reconocimiento inicial cuando
corresponden a deudores identificados y no identificados, respectivamente.

g.  Propiedades, mobifiario y equipo

Se registran al costo de adquisicidn. Las saldos que provienen de adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007 se actualizaron aplicando factores

derivados de las UDIS hasta esa fecha. La depreciacian se calcula conforme al métedo de linea recta con base en la vida dtil remanente, de acuerdo a los siguientes
porcentajes:

%
Edificios 1.704
Equipa de transporte 25,000
Equipo de computo 30,000
Mobiliario y equipo 10.000

Adaptacionesy mejoras  5.000
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h.  Bienes adjudicados

se reconocen los bienes adjudicados a su costo a valar razonable deducido de los costos v gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su
adjudicacion, el que sea menor., En la fecha en que se registra en la contabilidad un bien adjudicado, el valor del activo que dio origen a la adjudicacion, asi
como la estimacién que en su caso se tenga constituida, se dan de baja del balance general. Cuando el valor del activo que dio origen a la adjudicacién,
neto de estimaciones, es superior al valor del bien adjudicado, |a diferencia se reconoce en los resultados del ejercicio en el rubro de otros gastos; y
cuando es inferior, el valor del bien adjudicadeo se ajusta al valor neto del activo.

i Deterioro de activos de larga duracion

A la fecha de presentacion de sus estados financieros la Compaiila verifica la existencia de indicios de posible detericro sobre el valor de los activos de
larga duracién. 5i existen tales indiclos, o cuando se trata de activos cuya naturaleza exige un andlisis de deterioro anual, se estima el valor de recuperacién
del activo, siendo éste el mayor entre el valor razonable, nete de costos de enajenacidn, y su valor en uso. Dicho valor en uso se determina mediante el
descuente de los flujos de efectivo futuros estimados, aplicando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja el valor del dinero en el tiempo y
considera los riesgos especificos asociados al activo. Cuando el valor de recuperacion de un active esta por debajo de su valor neto contable, se considera
que existe deterioro. En este caso, el valor neto en libros se ajusta al valor recuperable, registrando la pérdida en los resultados del ejercicio de que se
trate, L.os cargos por depreciacion y/o amortizacion de periodos futuros se ajustan al nuevo valor contable durante la vida Gtil remanente.

cuando una pérdida por deterioro se revierte posteriormente, el valor en libres del activo o unidad generadora de efectivo (UGE) se incrementa al valor
estimado revisado a su monto recuperable, de tal manera que el valor en libros ajustado no exceda el valor en libros que se habria determinada si no se
hubiera reconocido una pérdida por deterioro para dicho activo o UGE en afios anteriores. La reversion de una pérdida por deterioro se reconoce
inmediatamente en resultados,

i Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes en las compafiias en las que se tiene influencia significativa {compaiifas asociadas), se reconacen inicialmente con base en el
valor razonable neto de los activos y pasivos identificables de dichas compafiias a la fecha de la adquisicion.

Dicha inversion es ajustada con posterioridad al reconocimiento inicial, por la poreién correspondiente tanto de las utilidades o pérdidas integrales de la(s)
asociada(s) asl como por la distribucion de utilidades o reembolsos de capital de la(s) misma(s). Cuando el valor razonable de la contraprestacion pagada es
mayor que el valor de la inversion en la asociada, la diferencia corresponde al crédito mercantil el cual se presenta como parte de la misma inversién.
Cuando el valor razonable de la contraprestacidn pagada es menor que el valor de la inversién, este Gltimo se ajusta al valor razonable de la
contraprestacion pagada. En caso de presentarse indicios de deterioro, las inversiones en asociadas se someten a pruebas de deterioro.

Finalmente, aquellas inversiones permanentes efectuadas por |a Compafila en entidades en las que no tiene el control, control conjunto, ni influencia
significativa inicialmente se registran al costo de adquisicién v los dividendos recibidos se reconocen en los resultados del perfodo salve que provengan de
utilidades de periodos anteriores a la adauisicidn, en cuyo caso se disminuyen de la inversion permanente.

k. Captacién tradicional

Dichos pasivos se reconocen de acuerdo al valor contractual de |a obligacion méds los intereses devengados, determinados por los dias transcurridos al
cierre de cada mes, los cuales se cargan a los resultados del periedo conforme se devengan como un gaste por intereses.

l. Préstamos bancarios
Representan las obligaciones de pago sobre el contrato mercantil pactado con las instituciones financieras o gubernamentales, integrado por el capital mas
los intereses devengados al cierre de cada mes, los cuales se cargan a los resultados del periodo conforme se devengan como un gasto porintereses.

m.  Provisiones

Se reconocen cuando se tiene una cbligacidn presente como resultado de un evento pasado, que probablemente resulte en la salida de recursos
econémicos y que pueda ser estimada razonablemente,

n.  Beneficios a los empleados por terminacidn, al retiro y atras

De acuerdo con la Ley Federal del Trabajo (LFT), los empleados de la Compaiiia tienen derecho a una prima de antigiiedad cuando se retiran despugés de 15
afios de servicio o al momento de su separacion, des habilitacidn o muerte. La Compafiia aplica la NIF D-3, Beneficios a fos Empleados, la cual establece las
reglas para la valuacion y registro de los pasivos generados por otras remuneraciones al término de la relacion laboral. En apego a la MIF D-3, la obligacidn
por beneficios proyectados determinada actuarialmente es caleulada utilizando salarios estimados que estaran en vigor en la fecha en que los beneficios se
paguen.

La NIF D-3 establece lo siguiente: (i) se hace la distincidn entre |os beneficios directos a corto y largo plazo, beneficios por terminacidn y beneficios al
retiro; (i) los periodos para la amortizacién de las partidas pendientes de amortizar; (iii) se elimina el tratamiento relativo al reconocimiento de un pasivo
adicional; (iv) el tratamiento de los beneficios por terminacidn como una provisidn que debe reconocerse directamente en los resultados; (v) la
participacién de los trabajadores en las utilidades causada [y diferida) forman parte de su normatividad; y (vi) se complements la normatividad referente a
los beneficios por terminacion,
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0. Participacidn de los trabajadores en fas utilidudes (PTU)

La PTU se calcula de conformidad con lo establecido en la LFT de acuerdo con el articulo 127 fraccion tercera y se registra en el rubro de Gastos de
Administracién y Promocidn en los resultados del afio en que dan arigen a la obligacién.

P Impuestos o la utilidad

De canformidad con la legislacion fiscal vigente, la Compafifa se considera una Persana Moral con Fines No Lucrativos para efectos del Impuesto Sobre la
Renta (ISR) y solo causard ISR con base en el monto de los gastos no deducibles a la tasa del 35% [vigente a partir del ejercicio 2014).

q.  Arrendamientos

La Compafifa clasifica como arrendamientos operativos aquellas transacciones en las que el arrendador conserva una parte significativa de los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad del activa arrendado. Los pagos realizados bajo contratos de arrendamiento de esta naturaleza se cargan a resultados
de forma lineal a lo largo del periodo de alquiler. Las rentas contingentes se recanocen como gastos en los periodos en los que se incurren.

Aquellos acuerdos de arrendamiento que transfieren a la Compafifa los riesgos y beneficios significativos caracteristicos de la propledad de los hienes
reciben el tratamiento de contratos de arrendamiento financiero, registrando al iniclo del periodo de arrendamiento el activo, clasificado de acuerdo con
su naturaleza, y la deuda asociada, por el importe del valor razonable del bien arrendado o el valor actual de las cuotas minimas pactadas, si fuera inferior.
el importe de las cuotas pagadas se asigna proporcionalmente entre reduccidn del principal de la deuda por arrendamiento y costo financiera, de forma
que se obtiene una tasa de interés constante en el saldo pendiente del pasivo, Los costos financieros se cargan en la cuenta de resultados a lo largo de la
vida del contrato, a menos que puedan ser directamente atribuibles a activos calificables, en euyo caso se capitalizan conforme a la politica contable de la
Compafifa para los costos por préstamas, Las rentas contingentes se reconocen como gastos en los periodos en los que se incurren.

r.  Recenocimiento de ingresos

Los Intereses derivados de los préstamos otorgados se reconocen en el estado de resultados conforme se devengan en funcién de los plazos establecidos
en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés pactadas, Los ingresos por comisiones cobradas por el otargamiento inicial de
creditos se registran coma un ingreso diferido, el cual se amortiza bajo el método de linea recta durante el plazo de vigencia del crédito.

5, Margen financiero
El margen financiero de la Compafiia estd conformado por la diferencia resultante del total de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses,

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por |a cartera de crédito, en funcién de los plazos establecidos en los contratos
celebrados con los acreditados y las tasas pactadas, préstamos bancarios, asf come por inversiones en valores, y reportos. Los gastos por intereses
consideran intereses por la captacidn de la Compafifa, y Préstamos bancarios. Tanto los ingresos como los gastos par interés, normalmente se ajustan en
forma periédica en funcidn de la situacion del mercado y entorno econdmico.

5 Cuentas de orden

1. Compromisos Crediticios - El saldo representa el importe de las lineas de crédito otorgadas por la Compafifa, que son consideradas como
créditos comerciales o de consumo, irrevocables no dispuestos por los acreditados. Incluye lineas de crédito otorgadas a clientes, no
dispuestas. Las partidas registradas en esta cuenta no estan sujetas a calificacién.

2. Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida - Se registran los intereses devengados a partir de que un crédito de
carlera vigenle es traspasado a cartera vencida. Los intereses que se generan del crédito a partir del traspaso del rubro antes mencionado se
registran en la cuenta de orden,

3 Otras cuentas de registro - En esta cuenta se registran entre otras, los montos de garantias recibidas en operaciones de crédito,
tantas garantias liquidas e hipotecarias. La Compafiia no realiza registros en las cuentas de Avales otorgados, y Bienes en Custodia o en
Administracion, debido a que a la fecha no realiza este tipo de actividades.

u.  Criterios contables especiales ante lu Contingencia del COVID-18,

De manera temporol se aplicardn criterios especiales a los créditos que se encuentren clasificados contablemente como cartera vigente, al 31 de
marzo de 2020, con excepcidn de los créditos otorgades a personas relacionadas.

El beneficio se instrumentard a mas tardar 120 dfas naturales después del 31 de marzo de 2020, conforme a lo siguiente:

1.- Aquellos créditos con pago tnico de principal al vencimienta y pagos peri¢dicos de intereses, asi como los créditos con pago tnico de principal e
intereses al vencimiento, que sean renovados o reestructurados, no se consideraran como cartera vencida en términas de lo establecido en el
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parrafo 65 del Criterio B-4 Cartera de Crédito de las Disposicienes, no debiendo ser el nuevo plazo de vencimiento mayor a seis meses a partir de |a
fecha de vencimiento original, o en caso de créditos rurales no mas de 18 meses,

2.- Los créditos con pagos periddicos de principal e intereses, que sean objeto de reestructuracion o renovacién, podran considerarse como vigentes
sin gue les resulte aplicable los requisitos establecidos en los parrafos 68 y 70 del criterio B-4:

I No habiendo transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, cuando el acreditado hubiere cubierto:
a. latotalidad de los intereses devengados,
b. €l principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion reestructuracion debid haber sido cubierto, y
c.  Nose haya ampliado el periodo de gracia.
1. Durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, cuando el acreditado hubiere:
a. liguidado la totalidad de los intereses devengados,

b. Cubierto la totalidad clel monto original del crédito que a la fecha de renovacidn o reestructuracién debié haber sido cubierto,
¥

¢,  Cubierto el 60% del monto original del crédito.

3.-Los créditos gue desde su inicio se estipule caracter de revolvente, que se reestructuren o renueven dentro de los 120 dfas naturales siguientes al
31 de marzo de 2020, no se consideraran coma cartera venclda en términos de lo establecido en el parrafo 66 del criterio B-4 que requiere que el
acreditado deberd haber:

al  liquidada la totalidad de los intereses exigibles, y
b)  Cubierto la totalidad de los pagos a que este obligado en términos del contrato a la fecha dela reestructuracion o renovacidn.

4.-Los créditos de los numerales 1,2 y 3 anteriores, no se considerardn como reestructurados conforme a lo establecido en el parrafo 35 del Criterio
-4, ni deberan ser reportados como créditos vencidos ante las sociedades de informacian crediticia.

5.- en caso de aplicar quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, se diferirdn la constitucion de estimaciones preventivas para riesgos,
cuando el importe exceda el saldo de la estimacion asociada al crédito.

La aplicacidn de los criterios contables especiales tendrd las siguientes condiciones:

a Mo realizar modificaciones contractuales, que consideren de manera explicita o implicita la capitalizacién de interés, ni el cobro de ningtin otro
tipo e comision derivada de [a reestructuracion o renovacion.

. No deberan restringirse, disminuirse o cancelarse las lineas de crédito previamente autorizadas o pactadas.

. No solicitar garantias adicionales o su sustitucidn para el caso de reestructuraciones.
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NOTA 4. DISPONIBILIDADES
variacion 2721 vs. 1721 voriacion 2721 vs. 2720
2121 121 2720 Importe % Importe %
Disponibilidades
Caja 24,046 16,078 9,832 7,968 50% 14,214 145%
Bancos 34,071 37,082 45810 (3,011) -8% (11,739) -26%
Olras dispanibifidades 0 4] 0 - 0% - 0%
Disponibilidades restringidas 3,698 6378 5476 (2,681) -42% (1,779) -32%
Total, de disponibilidades | 61,815 59,538 61,119 2,276 4% 696 1%

(1) Al2T21y 1721 el saldo se encuentra integrado por efectivo en billetes de $15,668 y $15,668, respectivamente, y en monedas de $294 y $294,
respectivamente.

NOTA 5. ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS

Las politicas y précticas en materia de Administracion de Riesgos estan normadas principalmente por las Disposiciones, referentes a la
Administracion de Riesgos, publicadas en el Diario Oficial de |a Federacion el 4 de junio de 2012, modificadas mediante resolucién publicada
en el citado Diario el 9 de enero de 2015; 7 de junio de 2016; 4 de abril, 24 de julio y 18 octubre de 2017; 23 de enero, 26 de abril, 23 de
julio y 15 de noviembre de 2018, 01 de octubre, 4 de noviembre de 2019 y 9 de noviembre de 2020 respectivamente,

La estructura organizacional de la Compafiia se encuentra disefiada con funciones y responsabilidades delimitadas, sienda la funcidn de
Riesgos un drea independiente de las dreas de negocio, con politicas, procedimientos y acciones orientados a identificar, medir, vigilar,
limitar, controlar, informar y revelar, los riesgos financieros a los cuales se encuentra expuesta la Compafifa tales como Riesgo de crédita,
liquidez, mercado, operativo y legal.

El Consejo de Administracién como responsable de la Administracion de la Comparifa constituird un Comité de Riesgos otorgando las
facultades para autorizar la metodologia, modelos de deteccion, medicion y reportes de riesgos, asi mismo, serd el encargado de proponer
los limites de riesgos los cuales serdn revisados y autorizados por el Consejo de Administracion.

Las actividades que realiza la Cooperativa la exponen a una diversidad de riesgos financieros que incluyen: el riesgo de mercado (tasas de
interés, precios, etc.), el riesgo crediticio y el riesgo de liquidez. Como parte de la gestidn financiera se busca minimizar los efectos negativos
potenciales de estos riesgos a través de un programa general de administracién de riesgos, mismo que se describen a continuacion;

Riesgo de mercado

Las operaciones se mantienen con instituciones financieras autorizadas por la CNBV, las cuales forman parte del sistema financiero, esto
con el fin de mantener una adecuada diversificacién de las inversiones, asi como de los riesgos inherentes en ellas: la concentracion de la
cartera de inversiones no podra exceder el 45% de sus valores en instrumentos financieros de un mismo emisor, si asi lo hiciera debe ser
justificada dicha concentracion.

Al 30 de junio de 2021 la tasa de interés de fondeo bancario se sitla en 4.23% mientras que la de fondeo gubernamental se sitla en 4.22,
mostrando un incremento en la Gltima semana de junio, derivade del aumento en la tasa de referencia, misma que se ubica en 4.25%. A
continuacion, se muestra, el comportamiento que podria tener la tasa de interés a lo largo del tiempo en virtud de su volatilidad, es decir,
por los cambios bruscos que pudiera tener dicha tasa;
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ESTABLECIMIENTO DE FONDEO FONDEO
LIMITES BAMNCARIO GUBERNAMENTAL
Limite Inferior Diario 4.16 416
Limite Superior Diario 4.30 428
Limite Inferior Anual 3.18 322
Limite Superior Anual 5.28 5.22
VOLATILIDADES A TRAVES DEL FONDEO BANCARIO | FONDEO GUBERNAMENTAL
TIEMPO
Volatilidad Diaria 1.56% 1.49%
Volatilidad Semanal 4.12% 3.93%
Volatilidad Mensual 8.53% 8.15%
Volatilidad Anual 24.86% 23.75%

Valor en riesgo de las inversiones en valores-

&

Las inversiones de tesoreria estan diversificadas en cuatro instituciones bancarias y en instrumentos bancarios de bajo riesgo. De dichas
inversiones, se calcula el valor en riesgo, que indica el peor escenario posible con una tasa de interés en un lapso de tiempo, con un nivel
de confianza del 99%. Esto se conoce coma la "tasa frontera”, la cual nos indica el peor aumento que tendrian |as tasas pactadas, lo cual
arrojaria una pérdida por costo de oportunidad.

VALOR EN RIESGO (PARAMETRICO) DE LAS INVERSIONES DE TESORERIA AL 30 DE JUNIO DE 2021

(No auditado)
30/06/2021
TASA PACTADA FECHA PLAZO DE TASA TEsA VAR DEL
Nlﬁh;::i CIT;;A INS\:ELI:;?OEI\TES (NETA VENCIMIENTO O LA FRONTERA EF;E TLEZRS PLAZO

ANUALIZADA) DISPONIBILIDAD | INVERSION A1DIA TOTAL TOTAL
BANCOMER 37,400,000 3.3294% 01/07/2021 o 3.45% 3.45% | 121,24
BANSEFI 292,042 2.00% 01/07/2021 1 2.07% 2.07%| 0.54
BANSEFI 305,267 2.00% 01/07/2021 1 2.07% 2.07% | 0.57
BANSEFI 15,515,073 3.97% 01/07/2021 1 4.10% 4,10% | 57.17
BAMNAMEX 15,022,276 4.15% 01/07/2021 1 4.29% 4.29% | 57.86
BANAMEX 20,139,246 4.10% 30/07/2021 42 4.24% 5.02% | 85,612.25
BANAMEX 39,860,754 4.10% 30/07/2021 42 4.24% 5.02% | 42,582.99
BANAMEX 50,000,000 4.10% 09/07/2021 35 4.24% 4.94% | 40,612.40
BANAMEX 97,000,000 4,20% 23/07/2021 28 4.34% 4.96% | 57,709.71
BANCO DEL BAJIO 141,499,999 4.08% 02/07/2021 42 4.22% 5.03% | 157,532.07
BANCO DEL BANO 60,000,000 4.13% 16/07/2021 91 4.27% 5.55% | 216,008.84
BANCO DEL BAJIO 55,249,999 4.08% 23/07/2021 42 4.22% 5.03% | 61,509.87
AFIRME 60,800,000 4.32% 23/07/2021 28 4.46% 5.11% | 37,206.19

El Valor en riesgo de las inversiones asciende a $ 599,012 considerando en plazo de inversion actual con un nivel de confianza del 99%.
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Volatilidad del tipo de cambio FIX-

Auln y cuando la Compafiia no celebra transacciones en moneda extranjera ni mantiene saldos activos o pasivos en divisa, se monitorea
diariamente el tipo de cambio del ddlar estadounidense, ya que, indirectamente muchos de sus socios cooperativistas obtienen ingresos
en dichas divisas y, por lo tanto, estdn expuestos a las fluctuaciones en los tipos de cambio.

Riesgo de crédito

Volatilidad del Tipo de Cambio

Tipo de Cambio FIX al 30 de junio 2021 19.9062
Difas Volatilidad Limite Inferior Limite Superior
1 0.95% 19.72 20.10
i 2.52% 19.40 2041
30 5.22% 18.87 20.94
91 5.08% 18.10 2171
255 15.21% 16.88 22.93

Para mitigar el riesgo de crédito la Compafiia busca la calidad crediticia de las instituciones financieras con las que opera, asi mismo,
establece en las Politicas de Administracion de Riesgos y en el Procedimiento de Inversiones, lo siguiente:

Ii Hasta un 60 por ciento, en instrumentos distintos a titulos gubernamentales, que cuenten con calificacion de grado de

riesgo a largo plazo AAA y corto plazo Fl+.

I1. Hasta un 30 por ciento, en instrumentos distintos a titulos gubernamentales, que cuenten con calificacion de grado de

riesgo a largo plazo A y corto plazo F1.

Con el fin de mantener una adecuada diversificacién en sus inversiones, estas no podran exceder lo establecido en la siguiente tabla;

Tlpo de valores

Valores emitidos o respaldados por el Gobierno Federal
Valores emitidos o respaldados por instituciones de creédito

Limite

100%
60%

La calificacion crediticia de los instrumentos financieros donde la Compafiia mantiene sus inversiones al 30 de junio de 2021, asi como el
porcentaje de concentracidn, se presenta a continuacion:
RIESGO CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

MONTO CALIFICADORA

INSTITUCION

BANSEFI
BANCOMER
BANAMEX

BANCO DEL BANIO
AFIRME

TOTAL DE CARTERA

$16,112,382 FITCH RATINGS
$37,400,000 FITCH RATINGS
$ 282,022,276 FITCH RATINGS
$ 256,749,998 FITCH RATINGS
$ 60,800,000 HR RATINGS
$ 653,084,656

CALIF, RIESGO DE
CONTRAPARTE LP
AAAmMEx)
AAA{mex)
AAA(mex)
AA+{mex)
HR A+

CALIF. RIESGO DE
CONTRAPARTE CP
F1+{mex)
Fl+{mex)
Fl+{mex)
Fl+{mex)
HR1

% DE
PARTICIPACION
2%

6%

43%

39%

9%

(16)
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NOTA 6. INVERSIONES EN VALORES

Titulos conservados a vencimiento
Sin restriccidn

Deudo Gubernamental

Deuda bancario

Otros titulos de duda

Con restricclén

Deuda Gubernamental

Deuda bancaria

Otros titulos de duda

Total

2721

311,539
16,112
295,427
0

o O |

311,539

21 2720

366,383 148,539
139,675 63,237
226,709 85,302

OIoC 9 a
[ 3 = i§ = Il = S =

366,383 148,539

Variacion 2721 vs, 1T21

Importe

(54,844)
(123,562)
68,718

(54,844)

%

-15%
-88%
30%
0%
0%
0%
0%
0%
-15%

Variacién 2T21 vs. 2T20

Importe

163,000
(47,124)
210,125

163,000

%

110%
-75%
246%
0%
0%
0%
0%
0%
110%

La Compalifa adguiere titulos conservados a vencimiento e histéricamente los ha conservado hasta su vencimiento. Durante los trimestres 2721y 1121, no

se realizaron transferencias de titulos conservados a vencimiento hacia titulos disponibles para la venta.

La Compaiila no ha realizado solicitud a la CNBV para reclasificacidn de tltulos, asi como no ha constituido en garantia titulos para el pago de

contraprestaciones pactadas.

El mento de los intereses devengados a favor por las inversiones en valores reconocidos en resultados al 2721y 1721, ascendieron a $4,197 y 53,575,

respectivamente,

NOTA 7. REPORTOS

Reportos

2721

343,227
Deuda Gubernamentaf | 343,227

Deuda bancaria 0
Otros titulos de duda 0
Total 343,227

variacion 2T21 vs. 1T21
1121 2720

222,102 107,789
222102 107,789

0 0
0 0

222,102 107,789

Importe

121,125
121,125

121,125

% Importe
55% 235,438
55% 235,438
0% =
0% -
55% 235,438

variacion 2721 vs, 2720

%

218%
218%
0%
0%
218%

El monto de los intereses devengados a favor por los reportos reconocidos en resultados al 2121 y 1721, ascendieron a $2,235 y 51,885,

respectivamente.

Durante los trimestres que terminaron el 2T21y 1721, las operaciones de reporto promedio celebradas por la Compafila se pactaron a un
plazo dentro de un rango de 1 a 7 dias, como sigue:

Operaciones de reporto

2721 1T21 2121 1721 2121 1121
Operaciones Monto Promedio Interés
77 70 $19,257 $19,587 $2,235 $1,885
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NOTA 8. CARTERA DE CREDITO

Desglose de la cartera vigente y vencida por tipo de crédito, al terminar los trimestres 2721, 1721y 2720 y sus variaciones:

Variacion 2721 Variacion 2121 vs.
vs. 1T21 2720
2721 121 2720 Importe % Importe %
Cartera vigente
Créditos comerciales S 744,047 5685,151 $ 679,961 58,895 9% 64,085 9%
Creditos al consumo 1,155,532 1,124,221 1,102,150 31,311 3% 53,382 5%
Créditos a la vivienda media v 204,491 191,184 176,430 13,307 7% 28,061 16%
residencial
Créditos a la vivienda de interés social 70,841 65,473 61,873 5,368 8% 8,967 14%
Total, cartera vigente 2,174,910 2,066,030 2,020,415 5% 154,496 8%
108,881
Cortera vencida
Creditos comerciales S 13,505 511,156 510,812 2,349 21% 2,693 25%
Créditos al consumo 17,901 19,778 14,401 (1,877) -9% 3,500 24%
Créditos a la vivienda media y 3,318 1,907 206 1,411 74% 2,512  312%
residencial
Créditos a la vivienda de interés social - 360 297 (360) - (297) -
100% 100%
Total, cartera vencida 34,724 33,200 26,316 1,523 5% 8,408 32%
Cartera de crédito total 2,209,634 2,098,230 2,046,730 5% 162,904 8%
110,404
Estimacion preventiva para riesgos (549,401) (546,476) (533,699) {2,925) 6% 47%
créditos (15,702)
Cartera de crédito neta S S 5 5% 147,202 7%
2,160,233 2,052,754 2,013,031 107,479

La concentracion de cartera por region es la siguiente:

Variacion 2721 vs. 1721 Variacion 2T21 vs. 2T20

ZONA 2121 1121 2720 Importe % Importe %
Sierra de Amuia 904,436 864,533 833,752 39,903 5% 70,684 8%
Sur 300,650 287,829 277,851 12,821 4% 22,799 8%
Costa Sur 319,547 311,874 305,971 7,673 2% 13,577 4%
Valles 195,741 171,383 173,601 24,358 14% 22,141 13%
Central de lalisco 150,711 144,013 133,801 6,697 5% 16,909 13%
El'Valle-Colima 92,790 85,779 86,388 7,011 8% 6,402 7%
Lagunas 71,924 71,779 74,462 145 0% (2,538) -3%
Costa-Sierra Occidental 84,552 78,301 69,227 6,252 8% 15326 22%
Costa-Colima 59,773 55,685 56,028 4,088 7% 3,745 7%
Norte 29,509 28,054 35,650 1,455 5% (6,141) -17%
2,209,634 2,099,230 2,046,730 110,404 5% 162,904 8%
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Al 2T21 y 1721, la cartera de crédito vencida, se integra coma sigue:

27121 1721 2121 1721 2121 121 2121 1721
Comercial Consumo Vivienda Total

Dias de mora

1 a 180 dias 4,331 2,285 8,785 12,877 3,307 1,893 16,424 17,055
181 a 365 dias 3,868 5,168 4,496 3,755 E 355 8,364 9,278
366 dias a 2 afios 4,344 2,935 4,042 2,499 - - 8,386 5,433
Intereses devengados 962 768 577 648 11 18 1,550 1,434
Total 13,505 11,156 17,901 19,778 3,318 2,266 34,724 33,200

Al 2121 y 1721, la calificacion de las carteras base para el registro de la estimacion preventiva para riesgos crediticios, se muestra a
continuacién:

Cartera comercial-

Importe a calificar Saldo de estimaclones
Dlasde Tipo 1 Tipo 2 Tipo 1 Tipo 2

moresidad 2121 121 2121 121 2121 1121 2121 1721
Al éarriente $566,042 $516,901 $3,229 $3,218 (2,830) (2,585) (323) (322)
1330 dias 21,725 15,745 62 67 (483) (342) (6) {7)
31 a 60 dias 7,106 5,906 52 18 {1,006) (797) (17} (3)
61 a 90 dias 5,141 1,410 295 295 (1,477) (346) (103) (103)
91 a 120 dias 1,253 471 - - (463) (174) = 5
121 a 150 dias 1472 708 - £ (898) (371) - £
151 a 180 dias 302 - - : (197) - z =
181 a 210 dias 115 2,036 - 401 (87) (1,703} - {401)
211 a 240 dfas 239 1,539 = & (228) (1,463) - -
241 dias en delante 7,368 3,944 1,180 859 (7,345) (3,944) (1,126) {805)
Total 5610,764 5548,661 54,818 54,858 (15,024) (11,724) (1,575) (1,640)

Cartera de consumo-
Imparte a calificar Saldo de estimaciones
Diasde Tipo 1 Tipo 2 Tipo 1 Tipo 2

morosidad 2721 1721 2121 121 2121 1721 2121 121
A vl $1,157,077 $1,125,493 4646 $485 (11,571) (11,255) (65) (49)
1a7dias 27,272 20,238 149 - (496) (367) (17) .
8 a 30 dias 28,838 21,350 51 87 (2,387) (1,731) (8) (15)
31 a3 60 dias 11,867 12,601 44 51 (1,931) (1,986) (13) (12)
61 a2 90 dias 4,883 9,524 131 11 (1,557) (3,342) (54) (2)
91 a 120 dias 2,945 4,034 176 288 (1,680) (2,581) {83) {137)
121 a 180 dias 3,308 4,351 71 346 (2,424) (3,406) {36) (189)
181 dias en delante 8,298 6,195 629 700 (8,113) (6,005) (557) (590)
Total 51,244,487 $1,203,787 51,898 51,968 (30,159) (30,674) (833) (994)
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Cartera de vivienda media y residencial-

Importe a callficar Saldo de estimaciones
Dfas de Tipo1 Tipo 2 Tipo 1 Tipo 2
morosidad 2121 1121 2721 1721 2721 1721 2T21 1721
Al corriente $139,210 5132,413 5- 5 (487) (463) 5- 5- l
1 a 30 dias 831 - - - (8) - - -
31 a60dias - 788 - 3 - (19) - -
61290 dias - 1,907 . . - (174) = -
91al20dias 1,891 - - - (321} - = -
121 a 150 dias 785 - - - (260) - - -
5142716 $135,109
Total 5 & (1,077) (657) & 5-
Cartera de viviendo de interés social-
Importe a calificar Saldo de estimaclones
Dfas de Tipo 1 Tipo 2 Tipo 1 Tipo 2
morosidad 2121 1721 T21 iT21 2121 1121 2721 iT21
Al corriente  $49,579 $45,597 S- S- {174) (160) 5 -
1 a 30 dias 459 236 - B (5) (2) - -
31 a60dias - - - - - - - E
61 a 90 dias - - - - . o 2 =
450,037 645,832
Total $- s (178) (182) = 5 |
Cartera comercial con garantio hipotecaria- ‘
Dfas de Importe a calificar Saldo de estimaciones L
morosidad 2721 1121 2721 1721 |
Al corriente $140,020 5134,616 (490} (471) |
1a30dias 1,950 8,172 (20) (83)
Total 5141,970 $142,788 (510) (554)

Cartera de cansumo personal con garantia hipotecaria-

Dfas de Importe a calificar Saldo de estimaciones
morosidad 2121 1721 2721 1721
Al corriente 512,616 $13,599 (44) {48)
1230 dias “ 747 = (8)
31 a 60 dias E . o

Total 512,616 514,346 (44) (55)
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Cartera de consume ABCD con garantia hipotecaria-

Dfas de

morosidad

Al corriente
1a30dias
31 a 60 dias

Total

Importe a calificar Saldo de estimaciones
2721 1121 2121 1121
$329 $1,459 (1) (5)

- 421 - (10)

5329 51,881 (1) (15)

El saldo de la estimacidn al terminar los trimestres 2721, 1T21 y 2720 y sus variaciones, s determinade con base en los saldos de la cartera a esas fechas, a
continuacién, se muestra la conciliacién entre la reserva necesaria de acuerdo a la metodologia de calificacian establecida per la Comision y las

constituidas por la Compafiia:

Reserva de cartera comerciaf
Reserva de eartera crediticia de consumo
Reserva de cartera crediticia de vivienda

Reserva requerida Intereses vencidos
Reserva requerida al 100%

Reserva adicional ordenada por la CNBV
Total, de reserva requerida

Reserva constituida por la Sociedad
(Insuficiencia) exceso en la
preventiva

reserva

2721
516,148
28,881
2,823
47,851
1,550
49,401
0
49,401
49,401
S -

21
413151
29,096
2,795
45,042
1,434
46,476
0
46,476
46,476
S =

2720
58,939
21,201
2,161
32,301
1,398
33,699
0
33,699
33,699
S =

variacién 2721 vs.

1721
Importe %

2,996 23%
(216} -1%
28 1%
2,809 6%
116 8%
2,925 6%
- 0%
2,925 6%
2,925 6%
- 0%

varigcion 2721 vs.

2720
Importe %

7,209 81%
7,679 36%
662 31%
15,550 48%
152 11%
15,702 47%
= 0%
15,702 AT7%
15,702 47%
- Q0%

Los movimientos de la estimacion preventiva de riesgos crediticios al terminar los trimestres 2721, 1721y 2T20 y sus variaciones, se muestran a

continuacién:

2121 iT21 2T20
Saldo inicial (46,476)  (45,264) (42,574)
Incrementa de provisiones a resultados 5,544 5,432 (1,679)
Aplicaciones o la reserva (2,619) (4,220) (7,196)
Saldo final (49,401) (46,476) (33,699)

Variacion 2T21 vs. 1T21

Variacion 2721 vs. 2T20

Importe % Importe %
(1,212) 3%  (3,901) 9%
113 2% 7,224 -430%
1,601 -38% 4,577 -64%
(2,925) 6% (15,702) 47%

Durante |os trimestres 2T21 y 1721, la Campaiiia castigo créditos vencidos, mismos que se desglosan a continuacidn:

Créditos castigados

2721

1721
Cartera total
1,851
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Las principales politicas y procedimientos relativos a reestructuraciones y renovaciones, incluyendo las reestructiras o renovaciones que consoliden
créditos otorgados a un mismo acreditado, asi como los elementos tomados en cuenta para evidenciar el pago sostenido consideran lo siguiente:

Reestructuraciones-
La reestructura es una modificacidn a las condiciones es originales de un crédito, esta operacion se deriva de cualguiera de las siguientes situaciones:

1. Ampliacidn de garantias que amparan el crédito de que se trate, o bien
2. Modificacion de las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos, entre los cuales se encuentran:

a) Camnbio de la tasa de interés del crédito.
b) Extensidn del plazo del pago.
] Cambio de moneda o unidad de cuenta.

En una reestructura se tomard como garantia liquida la misma gue se tomd en el crédito origen. Un crédito podrd ser reestructurado las ocasiones que sea
necesario, para su autorizacion tendrd que someterse a las distintas etapas del proceso crediticio incluyendo la liguidacién de la totalidad de los intereses y
la aprobacion del Comité de Crédito.

La documentacion relativa a la reestructura de créditos que se encuentren vencidos debe incluir:

1. Andlisis o estudios de viabilidad de la reestructura.

2. las condiciones de reestructura que establezca el Comité de Reestructura mediante un convenio por escrito, siempre y cuando no contravenga
cualquier estipulacién contenida en las presentes Politicas.

3. En su caso, informacion del responsable de |a cobranza, asi como la documentacion soporte correspondiente que justifigue la reestructura del
crédito.

En reestructuras, tratandose de créditos de habilitacidn y refaccionarios no sera necesario un nuevo proyecto de inversion, Se determinard en cada caso la
documentacion que deberd presentar para el trimite.

En reestructuras, la Compafiia podréa limitarse a incluir en la evaluacién del crédito, el registro de las obligaciones de pago reflejadas en el reporte emitido
por una sociedad de informacion crediticia, cuando la situacidn actual del socio sea diferente a la que presentd al momento del otorgamiento del crédito
que origina la operacion; lo anterior con la finalidad de apoyar al socio a que realice |a reestructura para que las nuevas caracteristicas del crédito le
permitan seguir cumpliendo con las obligaciones contraidas con la Compafifa.

Para los créditos hipotecarios, las reestructuras se podrén realizar mediante adendum, cubriendo los gastos originados por el acreditado.
Renovaciones-

La renovacion de un crédito aplicara para aguellos socios que se encuentren al corriente en su crédito y deseen incrementar el monto de su saldo deudor,
deberan cubrir los intereses generadaos; y se tomard como garantfa liquida el porcentaje que corresponda conforme al tipo de crédita que se trate y al
monto del mismo. Los socios que teniendo vigente un crédito (origen o renovado) que ya hubiesen pagado al menos el 40% de su crédito, podran solicitar
rencvacion de su crédito, siempre y cuando el socio no presente morosidad mayor a 30 dias continuos en su crédito vigente o gue se encuentre limpiando
sancicn por mora, Aplica para crédito ordinario, ordinario especial y “Credi-liquidez”.

Los créditos automaticos se podran hacer renovados sin necesidad de haber cubierto un porcentaje del crédito vigente, (a excepcion de créditos cuya
garantia sea un plazo fijo). Se podrdn renovar o reestructurar los créditos con garantia hipotecaria, la renovacion o reestructura del crédito serd con la
finalidad de apoyar al sacio a disminuir el abono amplianda el plazo, conforme al tipo de crédito que se trate, sin exceder en ningtin caso de 30 afios.

La renovacion (o reestructura) sera mediante una adenda (convenio medificatoria del contrato de hipoteca ante Notario Pablice). El socio debera cubrir los
gastos que este convenio genere.

Al terminar los trimestres 2T21, 1721 y 2720, los créditos que fueron reestructurados, se integran de la siguiente manera:

variacion 2T21 vs. 1T21  wvariacion 2T21 vs, 2T20
2721 1T21 2720 Importe % Importe %
i. CREDITOS VENCIDOS QUE FUERON REESTRUCTURADOS
Numero de créditos

Comercial 1 2 8 (1) -50%  (7) -88%
Consumo 2 - 5 2 0% (3) -60%
Importe de créditos

Comercial 258 294 1,260 (36) -12%  (1,002) -80%
Consumo 156 - 207 156 0% (51) -25%
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Al terminar los trimestres 2721, 1721y 2720, se muestra las reestructuraciones o renovaciones que fueron traspasadas a cartera vencida por haberse
reestructurade o renovado, es decir, aquellos créditos que se reestructuren durante su plazo o se renueven en cualquier moments, que no cuentan con

avidencia de pago sostenida;

fi. REESTRUCTURACIONES O RENOVACIONES QUE FUERON

TRASPASADAS

A CARTERA VENCIDA POR HABERSE REESTRUCTURADO O

RENOVADO

Numero de créditos 2T21 iT21  2T20
Comercial 5 4 14
Consumo 2 = 4
Importe de créditos

Comercial 936 354 2984
Consumao 45 - 452

variacion 2T21 vs,

1721
Importe %
1 25%
2 0%
582 164%
45 0%

variocion 2721 vs.

2T20
Importe %
(9) -64%
(2} -50%
(2,048) -69%
(407} -90%

Al terminar los trimestres 2T21, 1121y 2T20, se muestran |os créditos reestructurados o renavados que se mantuvieron en cartera vigente, es decir,
aquellos otorgados al amparo de una linea de crédito revolvente, en los que el deudor ofrecid evidencia de capacidad de pago, y adicionalmente liquida el
total de los intereses exigibles, y cubra los pagos a que se esté obligado de acuerdo al contrato, podrén permanecer en cartera vigente:

jii. CREDITOS REESTRUCTURADOS QUE SE MANTUVIERON EN 2721
VIGENTE
Numero de créditos
Comercial 42
Consumo 438
Importe de créditos
Comercial 5,768
Consumo

33,980

1m21

37

451

4,268

34,715

variacion
2121 vs, 1721

2120 Import
e
32 5
291 (13)
3,652 1,500
(735)
21,392

varigeion
2121 vs, 2720
% Import %

e
14 10 31 |
% % |
3% 147 51
%
35 2,116 58
% %
2% 12,588 59
%

Al terminar los trimestres 2721, 1T21y 2T20, se muestran los créditos reestructurados a los que no se aplicaron los criterios relativos al traspaso a cartera
vencida, es decir, aguellos créditos que, a la fecha de operacidn, presenten cumplimiento de pago por el monto total exigible de principal e intereses y

tinicamente modifiquen una o varias de las siguientes condiciones originales de crédito:

v. CREDITOS REESTRUCTURADOS QUE PERMANECIERON EN 2121
VIGENTE
Numero de créditos
Comercial 42
Consumo 453
Importe de créditos
Comercial 5,594
Consumo

34,042

iT21

44

464

4,614

35,088

variacion 2721 variacién 2721
vs, 1721 vs, 2720
2T20 Import % Import %
e e
36 (2) 5% 6 17
%
305 (11) 2% 148 49
%
4,301 980 21 1,293 an
% %
-3% 12,114 55
21,928 (1,046) %

(23)
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Al terminar los trimestres 2721, 1721y 2720, la Compafifa tiene registrados los siguientes montos acumulados de garantias en créditos reestructurados:

montos acumulodos de garantias en créditos reestructurados |

Garantias liquidas
Créditos comerciales
Créditos al consumo

2721 1121 2720
551 414 344
578 644 954

montos acumulados de garantias en créditos reestructurados |

Garantias hipotecarias
Creditos comerciales
Créditos al consumo

5,861 2,455 4,911

variacion 2721 vs, 1721

Importe %
138 33%
{66) -10%
3,406 139%
= 0%

variacion 2721 vs. 2T20

Importe %
207 60%
(376) -39%
951 19%
= 0%

Al terminar los trimestres 2721, 1721y 2720, la Compafifa tiene registrados los siguientes montos acumulados de garantias en créditos renovados:

montos acumulados de garantias en créditos renovados |

Garantias liquidas
Créditos comerciales
Creditos al consumo

Créditos a la vivienda media y residencial
Créditos a la vivienda de interés social

2721 iT21 2720

8,255 6,616 6,405
46,428 45783 45486
445 445 485

79 /9 /8

montos acumulados de garantias en créditos renovados |

Garantias hipotecarias
Creditos comerciales
Créditos al consuma

Creditos a la vivienda media y residencial
Créditos a [a vivienda de interés social

2121 iT21 2720

60,410 60,410 58,862

18,278 18,278 19,183
1,892 1,892 1,892

variacion 2721 vs. 1T21

Importe %
1,640 25%
645 1%
(0) 0%
0 0%
variacion 2721 vs. 1721

Importe %

- 0%
- 0%
- 0%
- 0%

varigcion 2T21 vs, 2T20

Importe %
1,850 29%
941 2%
(40) -8%
0 0%
variacion 2721 vs. 2120

Importe %
1,548 3%
= 0%
(905) -5%
- 0%
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Los ingresos por intereses por tipo de crédito al terminar los trimestres 2721, 1721 y 2T20 ¥ sus variaciones, se presentan a continuacion:

2121

Intereses de cartera vigente:
Créditos comerciales - 25,342
Créditos al consumo - 44,207
Creditos a la vivienda - 6,823
Total, intereses de cartera vigente 76,372

Intereses cartera vencida:

Créditos comerciales - 532
Créditos al consumo - 5113
Créditos a la vivienda - 140
Total, intereses de cartera vencida 5,786
Total, de ingresos por intereses de cartera de S
crédito | 82,158

La Compafifa no cobra comisiones por &l otorgamiento de créditos a los socios acreditados.

Al terminar los trimestres 2T21, 1T21 y 2T20 y sus variaciones, las lineas de crédito registradas en cuentas de orden son las siguientes:

1m21

24,459
42,359
6,558
73,376
1,215
3,232
118
4,566

$
77,941

Lineas de crédito autorizadas
Lineas de crédito dispuestas
Compromisos crediticios netos

2121 1721 2120
553,836 553,738 413,244
433,691 430,666 249,490
120,145 123,071 163,754

OPERACIONES APEGADAS AL CRITERIO CONTABLE ESPECIAL

Variacidn 2T21 vs. 1721

2T20

23,543
41,818
6,227
71,589
646
1,329
23
1,998

S
73,587

variacion
2T21 vs.
4 20
Import %
e
883 4%
1,848 4%
265 A%
2,996 4%
(683) .
56%
1,881 58%
23 19%
1,221 27%
4,217 5%

Al cierre del 30 de junio de 2021, la compafifa identifica las siguientes cifras de acuerdo a la zona geografica:

SALDO DE CREDITO  NUMERQ DE CREQITOS

varigcion
2721 vs.
2T20
Import %
e
1,799 8%
2,389 6%
595  10%
4,783 7%
(114) -18%
3,785 285
%
117 502
%
3,788 190
%
8571 12%

Variacion 2T21 vs, 2T20

Importe % Importe %
98 0% 140,592 34%
3,025 1% 184,201 74%
(2,927) 2% (43,609) -27%
SALDO DE CREDITO NUMERO DE CREDITOS

ENTIDAD
FEDERATIVA

TOTAL
COLIMA
ESTADO DE MEXICO
GUERRERO
HIDALGO
JALISCO
NAYARIT

CARTERA
DE
CREDITO
TOTAL
2,209,634
152,373
a2
202
473
2,051,150
5,345

CARTERA
DE
CREDITO
VENCIDA
34,724
2,643

32,063
17

REESTRUCTURADOS O RENOVADOS CON
CRITERIO CONTABLE ESPECIAL

860

860

REESTRUCTURADOS O RENOVADOS CON CRITERIO

CONTABLE ESPECIAL QUE DESPUES DE LA
REESTRUCTURA O REMOVACION CAYERON EN
CARTERA VENCIDA

736

736
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Al cierre del 30 de junio de 2021, la compaiifa identifica las siguientes cifras de acuerdo al destino del crédito:

SALDC DE NUMERO DE SALDO DE NUMERC DE
CREDITO CREDITOS CREDITC CREDITOS
ENTIDAD CARTER CARTE REESTRUCTURADOS O RENOVADOS REESTRUCTURADQS O RENQVADOS
FEDERATIVA A DE RA DE CON CRITERIO CONTABLE ESPECIAL CON CRITERIO CONTABLE ESPECIAL
CREDIT  CREDIT QUE DESPUES DE LA REESTRUCTURA
O TOTAL (0] O RENOVACION CAYERON EN
VENCID CARTERA VENCIDA
A
TOTAL 34,724 860 9 736 5
2,209,63
4
Agricultura, Silvicultura, Ganaderfa y Pesca | 157,550 8,921 412 5 374 3
Alimentos, Bebidas y Tabaco 110 - - . -
Bancario 49,030 258 - - - "
Comercio 15,868 474 - - - -
Comunicaciones y Telecomunicaciones 6,697 - - - - -
Construccidn 55,924 1,120 - - = =
Educativo 1,152 - - - -
Gobierno Federal 5,292 115 - = - -
Hoteles y Restaurantes 4,382 - 62 1 - -
Industria Automotriz 12,209 125 - - = b
Industria Materiales de Construccidn 6,812 = = = = F
Industria Quimica y Farmacéutica 3,082 - - - = -
Industria Textil y de Calzado 557 = - - - 5
Petréleo, Minerfa, Gas y Energla 341 - - - - -
Resto Industria 23,434 387 3 363 =)
1,864,83
4
Salud 4,142 132 = 2 - .
Serviclos Comunales y Sociales - - . - - -
Serviclos de Esparcimiento y otros Servicios 1,201 - - - - =
Recreativo
Serviclos Financleros (No Bancarios) 1,707 - L - - -
Servicios Profesionales y Técnicos 4,829 14 = 5 = o
Transporte 13,915 129 L - - -

Al cierre del 30 de junio de 2021, |a compaiiia identifica las siguientes cifras de acuerdo a3 |a clasificacion contable:

SALDCO DE NUMERO DE SALDO DE NUMERO DE
CREDITO CREDITOS CREMITO CREDITOS
ENTIDAD CARTER CARTER REESTRUCTURADOS O RENOVADOS CON REESTRUCTURADOS O RENOVADOS CON
FEDERATIVA A DE A DE CRITERIO CONTABLE ESPECIAL CRITERIO CONTABLE ESPECIAL QUE
CREDITO  CREDIT DESPUES DE LA REESTRUCTURA O
TOTAL (@} RENOVACION CAYERON EN CARTERA
VENCID VENCIDA
A
TOTAL 35,151 860 9 736 5
2,209,63
4

Comercial. - Operaciones 757,551 13,505 768 7 668 4
quirografarias
Consuma. - Personales 596,656 12,704 92 2 68 1
Consumao, - Automotriz 274,969 2,065 - - - =
Consumo. - Adquisicion de bienes 301,717 3,560 - - - -
muebles
Consumo. - Otros eréditos al consumo 02 - - - » =
Vivienda, - Medio y residencial 207,809 3,318 - & = "
Vivienda, - De interés social 70,841 - - - - -

(26)



CAJ PORLLAR .
CRISTOBALCOLON

De no haberse aplicado los criterlos contables emitidos, se presenta la Informacién al clerre de los trimestres 2T21y 1T21:

INDICADOR

INICAP con beneficio CCE %
Capital Neto
RTCRS

NICAP sin beneficio CCE %
Capital Neto S
RTCRS

Iq %

Activos lfquidos
Pasivos g corto plazo

Estimaciones Preventivas de la Cartera de Crédito Reestructura al amparo de CCE
reconociendo el beneficio de dicha facilidad regulatoria

Estimaciones Preventivas de la Cartera de Crédito Reestructura al amparo de CCE sin
beneficio de dicha facilidad regulatoria

Estimaciones Preventivas de la Cartera de Crédito no Reestructura al amparo de CCE

mar-21

miércoles, 31 de marzo de 2021

jun-21
lunes, 31 de mayo de 2021
232.0643% 232.0866%
458,884,263.00 478,497,460
197,740,113.84 206,171,989
231.9722% 231.9982%
458,737,432.00 478,350,629
197,755,384.32 206,187,260
27.0245% 38.1437%

333,368,742.00

1,233,578,379.00

(146,831,26)

(770,078.50)

(46,329,004.53)

490,168,821
1,285,057,075
(146,831)
(624,030)

(48,118,203)

De acuerdo a los planes de la Compafifa, no se pretende pagar dividendos ni otro concepto similar, por lo que no se resta de las utilidades, los montos de

las estimaciones preventivas derivadas de |a aplicacidn de los criterios contables espaciales.

NOTA 9. OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Al terminar los trimestres 2T21, 1121y 2T20 y sus variaciones, las otras cuentas por cobrar son [as siguientes:

Ctras cuentos por cobrar
Deudores diversos
Comisiones por cobrar sobre operaciones vigentes no crediticias
Partidas asaciadas o operaciones crediticios
Saldos a favar de impuestos e impuestos acreditables
Préstamos y otros adeudos del personal
Préstamos al Personal
Incidencia de empleados
Faltantes de cajero
Credi-linea de empleado
Credilinea opcional
Pago de gimnasio de empleados
Créditos hipotecurios de empleados
Otros adeudos del personal
Otros deudores
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro
Chegues devueltos
Partidas asociadas o operaciones crediticias
Préstamos y otros adeudos del personal
Otros deudores

2
$ 76,753
87,089
29
3,640
249
51,451
25,646
59
600
2,825
87
6
12,184
3,065
31,721
{10,336)
{29)
(3,640)
(193)
(6,475)

121
456,098
65,794
29
3,439
290
49,015
23,345
65
0
2,933
88
18
12,504
3,065
13,021
(9,695)
(29)
(3,438)
(180)
(6,048)

2720
$52,362
60,919
29
4,000
265
47,616
17,366
28
4,258
93
0
14,231
3,105
5,009
{8,557)
(29)
{4,000)
(164)
(4,364)

variacion 2T21 vs.

1721
Importe
20,655
21,296
201
(42)
2,436
2,301
(6)
600
(107)
(1)
(12)
(319)

13,70(;
(641)
{201)

(13)
(427)

%
37%
32%

0%

6%
-14%
5%
10%
-9%
Hit
-4%
-1%

-65%

-3%

0%
144%
7%
0%
6%
7%
7%

variacion 2721 vs.

2720

Importe %
24,391 47%
26,171 43%
s 0%
(360) 9%
(18) 6%
3,835 8%
8,280 48%
31 111%
600 0%
{1,433) -34%
(6) -6%
6 1512%
(2,046) -14%
{40) 1%
22,712 252%
[1,779) 21%
= 0%
360 -9%
(29) 18%

(2,110) 48%
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NOTA 10. INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO

Al terminar los trimestres 2721, 1721y 2T20y sus variaciones, los inmuebles, mobiliario y equipo se muestran a continuacién:

varigeion 2721 vs, 1T21  varigcion 2121 vs, 2720

2121 1T21 2720 Importe % Importe %
Ediffcios $59,751 $59,861 $36,119 {110) 0% 23,632 65%
Equipo de transporte 13,377 12,480 12,480 897 7% RB97 7%
Equipo de computo 18,918 17,782 17,430 1,136 6% 1,488 9%
Mobiliario y equipo 19,752 18,876 18,406 876 5% 1,347 7%
Adaptaciones y Mejoras 9,671 9,398 6,726 273 3% 2,945 44%
Otros Inmuebles, Mobiliario y Equipo 3,761 3,308 2,891 453 14% 870 0%
- 0% - 0%
Inmuebles, Mobiliario y Fquipo 125,231 121,707 94,053 3,524 3% 31,178 33%
Revaluacion de Bienes y propiedades 3,154 3,154 3,154 - 0% - 0%
Menos — Depreciacidn acumulada (57,061)  (55,054)  (51,904) (2,008) 4% (5,157) 10%
Revaluacion de la depreciacion (5,827) (5,827) (5,827) - 0% - 0%
85,497 63,979 39, 476 1,518 2% 26,021 66%
Terrenos 20,577 20,577 19,378 - 0% 1,198 6%
Construcciones en procesa 3,889 2,057 24,502 1,832 89% (20,613) -84%
Inmuebles Mobiliario y Equipo Neto 89,963 86,613 83,356 3,350 4% 6,607 8%
Depreciaciones 2,116 1,871 1,634 245 13% 483 30%

NOTA 11. INVERSIONES PERMANENTES

Al terminar los trimestres 2721, 1721y 2T20 y sus variaciones, las inversiones permanentes en acciones se muestran a continuacion:

variacion 2121 vs, 1721 varigcion 2721 vs. 2720
2721 1721 2T20 Importe % Importe %

Inversiones permanentes en acciones 938 938 B4B - 0% 91 11%
Subsidiarias - . - - 0% - 0%
Pertenecientes al sector financiero - - - - 0% - 0%
No pertenecientes al sector financiero - - - - 0% - 0%
Asociadas - - - - 0% - 0%
Pertenccientes al sector financiero - - = = 0% i 0%
No pertenecientes al sector financiero - - - - 0% - 0%
Negocios conjuntos = - = - 0% o 0%
Pertenecientes al sector financiero - - - - 0% - 0%
No pertenecientes al sector financiero - - - - Q% - 0%
Otras inversiones permanentes en acciones 938 938 348 - 0% 91 11%
Pertenecfentes al sectar financiero 938 938 348 - 0% 91 11%
Inversiones en siscoop 938 938 848 . 0% 91 11%
Certificados de aportacicn SISCOOP 1,000 1,000 1,000 - 0% - 0%
Perdida por deterioro (62) (62)  (152) - 0% a1 -60%
Inversiones en fmeac - - - = 0% - 0%
Certificados de aportacicn FMEAC 185 185 185 - 0% - 0%
Perdida por deterioro (185)  (185)  (185) - 0% | 0%
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a. El detalle de las inversiones en acciones &5 como sigue:
iT21 1721
Certificados de aportacion FMEAC a) 5185 5185
Certificados de aportacion SISCOMEPA b) 1,000 1,000
1,185 1,185
Perdidas por deterioro (337) (337)
5848 5848
b. Las asociadas de Capital Al 2T21y 1721, se detallan a continuacidn:
Lugar de Proporcién de
constitucién y participacién
Entidad Actividad principal operaclones acclonarla y poder de voto
FMEAC Supervision de SOCAPs Querétara, 8.82%
Querétaro
SISCO0P Servicios de medios de pagos electronicos en el sector Ledn, Guanajuato 2.5%
SOCAP
NOTA 12. OTROS ACTIVOS

Otros activos

Sequros por amortizar
Pagos anticipados
Intangibles

Otros activos

2T21
22,188
2,705
6,711
215
12,558

varigcidn 2721 vs, 1721

1721 2720 Importe %
17,350 10,826 4,839 28%
4334 375 (1,629) -38%
3942 9641 2,769 70%
296 437 (81) “27%
8,778 372 3,780 43%

varfacion 2T21 vs. 2T20

Importe %
11,363 105%
2,330 622%
{2,931) -30%
(223) 51%

12,186 3272%

(29)



CAJA R %
CRISTOBALCOLON

NOTA 13. CAPTACION TRADICIONAL
variacion 2T21 vs, 1721 varlacion 2721 vs, 21720
2721 1121 2720 Importe % Importe %

Caplacidn tradicional $2,519,395 $2,349844 51,997,574 169,551 1% 521,821 26%
Depdsitos de exigibilidad inmediata 952,951 903,716 785,921 49,234 5% 167,029 21%
Depdsitos a la Vista 0 0 0 - 0% - 0%
Depdsitos de Ahorro 952,951 903,716 785,921 49,234 5% 167,029 21%
Depdsitos a plazo 1,562,287 1,441,875 1,208,080 120,412 B% 354,207 29%
Depdsitas retirables en dias preestablecidos 80,441 69,212 45,003 11,229 16% 35,438 79%
Otros Depdsitos a Plazo 1,481,847 1,372,664 1,163,077 109,183 8% 318,770 27%
Cuentus sin movimiento 4,157 4,253 3,573 (96) -2% 584 16%

Los depdsitos de exigibilidad inmediata correspanden a los depésitos que los socios cooperativistas han realizado a la Compafia. Estos depdsitos devengan

intereses a diferentes

tasas de acuerdo a la modalidad y/o plazo al cual fuercn depositados en base a los reglamentos internos de la Compafiia.

Los depdsitos a plazo incluyen los depositos que los socios cooperativistas han realizado a un plazo determinado, devengando intereses con diferentes
tasas de acuerdo al plazo estipulado, asi como también incluye los depdsitos que realizan dichos socios para constituir garantfa liquida cuanda, en su caso,

se les otorgue crédito

de acuerdo a los manuales y politicas de crédito.

Las cuentas sin movimiento corresponden a los dep6sitos que realizaron los ahorradores menares, y han cumplide su mayoria de edad, y no han acudido a
las oficinas de la Compafifa a realizar su alta de socio, o en su caso, recuperar sus recursos.

NOTA 14.

PRESTAMOS BANCARIOS

2121 1121
Corto plazo:
Banco del Bajio S.A,, Institucién de Banca Mdltiple (1) 50 50
Banco Ve por Mas, S.A., Institucién de Banca Mdltiple (2) 0 0
Vencimientos a corto plazo 1] Q
Largo plazo:
Banco del Bajio, S.A., Institucion de Banca Miltiple (1) i] 0
Banco Ve por Mas, S.A,, Institucion de Banca Multiple (2) 148 148
Vencimientos a largo plaio 148 148
Tatal 5148 5148

{1) Derivado del acuerdo celebrado con a institucidn Banco del Bajio, 5.A., la Compafila se obliga a:

Proporcionar al banco estados finanderos internos en forma semestral dentro de los 60 dias naturales siguientes al cierre de cada
semestre,

Proporcionar al banco estadas financieros dictaminados anuales.

Poner a disposicion del Banco dentro de los 45 dias siguientes de cada disposicién los expedientes de los contratos de crédites con
sus acreditados.

No invertir en personas morales, nacionales y/o extranjeras que no sean subsidiarias o afiliadas de la acreditada.

Mo efectuar cualquier camhbio sustancial en su administracidn.

No fusionarse con otra sociedad o escindirse.

f2) Derivado del acuerda celebrade con la institucidn Banco Ve por Méds, S.A., la Compaiiia se obliga a:

Proporcionar al banco estados financieros dictaminados anuales.
Informar al banco de cualquier evento, de la existencia de cualquier litigio v procedimiento ante cualguier arganismo
gubernamental o conflicto laboral, o cualquier evento por el que incurra o llegue a incurrir en alguna de las causas de vencimiento
anticipado.
Que el valor de las garantias que en su caso hayan de constituirse conforme a la “caratula”, mantengan cuando menos el aforo
pactado en la propia “cardtula” respecto al monto dispuesto.
No retirar, disminuir ni gravar los activos que conforman su patrimonio, y su capital,
No enajenar, gravar, constituir usufructo, dar en arrendamiento, comodato ni en explotacién, los inmuebles de su propiedad.
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= Mo otorgar préstamos y/o garantias a terceros o empresas, ni constituirse en fiador, obligado solidario y/o avalista, o contratar
pasivos con costo financiero.

Para mitigar el riesgo de liquidez, se cuentan con los siguientes préstamos bancarios y de ofros organismos que estan disponibles, al 2T21 y 1T21, se
integraban como sigue:

221 1721
Acreditante Monto Moneda Plazo de Tasa Garantfa Monto Maneda Plazo de Tasa Garmntia | Tipo decrédito
disponible vencimiento promedio dlsponible vancimlento promedio
de ponderada delalinea ponderada
lalinea de de crédite
crédito
Banco del Bajio 50,000 100% 50,000 100% | Hahilitacion
Banco del Bajio 20,000 100% 20,000 100% | Refaccionario
Banco del Bafio 50,000 30% 50,000 30% | Habilitacion
Banco del Bajio 20,000 30% 20,000 30% | Refaccicnario
Banco del Bajio 15,000 0% 15,000 0% | Hipotecario
Banco Ve por Mds 30,000 100% 30,000 100% | Habilitacidon
Banco Ve por Mds 50,000 10% 50,000 10% | Habilitacion
NOTA 15. OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Variacidn 2721 vs. Variacidn 2721 vs.
1721 2T20
2121 1T21 2720 Importe % Importe %
Otras cuentas por pagar | 56,165 49,827 44,388 6,338 13% 11,777 27%

Acreedores diversos y otras cuenlas por pagar 46,582 41,335 38,304 5,247 13% 8,278 22%
Pasivos derivados de fa prestacidn de servicios 5803 7,909 3,542 (2,100) -27% 2,267 64%
Impuesto al valor agregado 2,868 2988 2,952 (121) -4% (84) 3%
Otros impuestos y derechos por pagar 2,019 747 1,684 1271 170% 335 20%
Impuestos y aportaciones de sequridad social retenidos por 1,784 2,060 1,665 (276) -13% 119 T%
enterar
Provisidn para beneficios a los empleados 14171 13,182 11,624 989 8% 2,547 22%
Provisiones para obligaciones diversas 6,015 4,935 4,595 1,081 22% 1,421 3%
Intereses por certificados excedentes o voluntario 593 256 1,073 297 100% (480) -45%
Beneficios directos a corto plazo 1,307 0 911 1,307 0% 396 43%
Otras acreedores diversos 12,319 9520 10,259 2,799 29% 2,061 20%
Participacion de los trabajadores en las utilidades 2,642 1,679 2,452 963 57% 150 6%
Del ejercicio actual 2,290 1,211 2,039 1,079 89% 251 12%
Del ejercicio anterior 352 468 452 {1186) -25% {101) -22%
Fonclo de previsidn sociol 1,433 1,305 2,040 128 10% (607) -30%
Fonde de educacidn cooperativa 1,428 1,428 1,553 - 0% (125) -8%
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 4,080 4,080 0 - 0% 4,080 0%
orros 4,080 4,080 Q - 0% 4,080 0%
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NOTA 16. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

a)

b}

c)

El costo de las primas de antigliedad y remuneraciones al término de la relacion laboral, se determinaron con base en célculos preparados por
actuarios independientes al 31 de diciembre de 2019 y 2018, por o que a continuacion se presenta un resumen de estos:

Concepto 2020 2019
Prima de antigliedad 5 3316 § 2,064
Indemnizacion legal 8,803 8,004
Pasivo neto proyectado 12,209 10,068
Insuficiencia en registros contables 2 5
Saldo al 31 de diciembre 5 12,209 S 10,068
Tasas nominales utilizadas en los cdleulos actuariales:
Concepto 2020 2019
Tasa de descuento nominal utilizada 7.15% B.68%
para reflejar el valor presente de los obligaciones
Tasa de incremento salarial 0.50% 0.50%
Reconciliacion contable de beneficios por terminacion y beneficios al retiro:
Concepto Importe
Pasivo neto proyectado al 1 de enero de 2018 $ 7,838
Costo neto del periodo 2,264
Pagos con carge a la reserva en el afio (34)
Pasive registrado en el balance general al 31 de diciembre de 2018 10,068
Costo neto del periodo 2,141
Pagos can cargo a la reserva en ef afio
Pasivo neto proyectado al 31 de diciernbre de 2019 § 12,209
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NOTA 17. PROVISIONES

Al terminar los trimestres 2721, 1721y 2720, el saldo de provisiones se integraba como sigue:

2721
Saldo Inicial Adiciones Provisién saldo al
utilizada cierre
Provisidn para PTU 1,211 1,079 - 2,290
Provision de Prevision Social 1,305 - (128) 1,433
Provision de Educacion Cooperativa 1,428 - - 1,428
Provision para Fondo de Proteccion 377 1,174 1,151 400
4,322 2,253 1,024 5,551
1721
Saldo Inicial Adiciones Provision Saldo al
utilizada cierre
Provisidn para PTU 4,161 1,211 4,161 1,211
Provisién de Prevision Soclal 1,481 - 176 1,305
Provision de Educacion Cooperativa 1,432 - 4 1,428
Provisidn para Fondo de Proteccion 361 1,108 1,092 377
7,434 2,320 5432 4,322
2120
Saldo Inicial Adiciones Provisién Saldo al
utilizada clerre
Provision para PTU 905 1,135 = 2,039
Pravisién de Previsidn Social 2,646 - 606 2,040
Provisidn de Fducacidn Cooperativa 1,573 - 20 1,553
Provision para Fondo de Proteccidn 0 1,219 904 315
5,124 2,354 1,530 5,948

La Cornpaiiia no invierte de manera individual los impartes provisionados, de manera tal, que no se tiene registro de aumento de intereses generados o
camblos en tasas de descuentos.

Al 1T21, se tienen constituidas las siguientes provisiones:

a, Fondo de Proteccién: Tiene la finalidad de reconocer el importe necesario para cubrir la cuota de seguros que le corresponde aportar a la
Compafifa, de conformidad con lo previsto en la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, se espera
tener erogaciones mensuales, Fste pasivo no tiene incertidumbre, ya que el monto de provision se determina conforme a una normativa ya
establecida. Asi también las salidas se repistran mensualmente en forma consistente, no esperando reembaolsos sobre las aportaciones al Fondo de
Proteccion.

b. Fondo de Previsién Soclal; Para el caso de la provisidn de Previsitn Social, se tiene un presupuesto establecido, can aumentas y disminuciones
determinadas de acuerdo a los eventos que se presentan historicamente en cada uno de los destinos, tiene 2 destinos fijados por el Consejo de

Administracian:

® Gastos dentales de socios.
° Becas educacionales para hijos de sorios.

(-] Provisién para pago de seguros: La cual tiene como finalidad afrontar los pagos que se realizardn para cubrir los riesgos por fallecimiento de los
socios, de acuerdo a lo siguiente:
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. Cuentahabientes menores a 18 aiios, contaran con seguro de vida por 55 y 57.5 para gastos funerarios
° Sacios que ingresen después de los 66 afios, no tendrdn seguro de vida.
® Socios con antigiiedad menor a 3 afios, no tendra seguro de vida

[k Socios con antigliedad menar a 3 afios no tendrién derecho a seguro de vida.

Il Socios con antigledad mayor igual 3 afios y menor a 5 afios, tendrd dereche al seguro en base a los siguientes rangos:

Rango de saldo promedio [en pesos) Sepuro de vida
De 1.00 A $7,500.00 §2,500.00

DE & 7,500.01 A $15,000.00 $5,000.00
DE $ 15,000.01 A $20,000.00 57,500.00
DE $ 20,000.01 A 525,000.00 $12,500.00
DE % 25,000.01 A $30,000.00 $17,500,00
DE % 30,000.01 EMN ADELANTE $22,500.00

Socios con antigiiedad mayores 5 afios, tendrd derecho al seguro en base a los siguientes rangos:

Rango de saldo promedio {en pesos)

Seguro de vida

De 1.00 A 57,500.00 5$5,000.00

DE $ 7,500.01 A $15,000.00 $7,500.00
DE % 15,000.01 A $20,000,00 $12,500.00
DE § 20,000.01 A §25,000.00 517,500.00
DE § 25,000.01 A $40,000.00 527,500.00
DE % 40,000.01 EN ADELANTE $37,500.00
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NOTA 18. CAPITAL CONTABLE

El capital social a valor nominal al cierre de los tiltimos 3 trimestres, se integra como sigue:

Variacién 2721 vs. 1721 Variacidn 2T21 vs. 2T20

2121 1721 2720 Importe % Importe %
Nimero de socios 88,871 86,423 81,142 2,448 3% 7,129 10%:
Certificados de aportacidn ordinarios 74,296 72,250 67,835 2,047 % 6,461 10%
Certificados de aportacidn extraordinarios 61,005 49,462 68,514 11,543 23% [7,509) -11%
Certificados para capital de riesgo (i} 0 0 - 0% - 0%
Efecto de actualizacidn 1,682 1,682 1,682 - 0% - 0%
$136,083 $123,394 5138031 13,589 11% (1,048) -1%

El capital social de la CompaRia se constituye sobre la base de pago de un certificado de aportacién obligatario por cada socio, cuya valor nominal es de
4836 pesos cada uno. El capital social se encuentra integramente suscrito y pagado. Existe |a posibilidad de candidatos a socios, que se les denomina
Presocios, de los cuales sus aportaciones se presentan en el pasive, bajo el supuesto de que, sl no tienen totalmente aportada su parte soclal, no pueden
tener acceso a los servicios de la Compafifa, y por lo tanto se considera que no es Capital social.

El detalle de movimientos en los certificados de aportacién por ingreso, retiro y exclusidn de socios durante los tltimos 5 trimestres, es como sigue:

El fondo de reserva representa un patrimenio indivisible y no sujeto de distribucion. Se constituye con al menos el 20% de los excedentes que abtenga la
Compafia en cada ejercicio social, hasta alcanzar un monto equivalente de por lo menos el 10% diez por ciento de los activos totales de la Compaiiia, asi
como con las partidas adicionales que se determinen en asamblea general de socios o por donaciones recibidas con destino a cuenta de capital no
distribuible.

variacion 2721 vs. 1721 variacion 2721 vs. 2T20

2721 1121 2T20 Importe % Importe %
Activo Total 3,067,107 2,862,228 2478370 204,880 7% 588,737 24%
Fondo de Reserva 186,875 186,875 186,875 - 0% - 0%
Poycentaje de Reserva 6.1% 6.5% 7.5%

Este fondo deberd estar invertido en valares gubernamentales de amplia liquidez, y solo podra ser afectado cuando le requiera la Compafila para afrontar
pérdidas o restituir, en su caso, el capital de trabajo, debiendo ser reintegrado en ejercicios subsecuentes con cargo a los excedentes.

En la Asamblea General Ordinaria de Socios del 29 de abril de 2019, la médxima autoridad acordé destinar al fondo de reserva un total de $46,744 del
remanente del ejercicio que termind el 31 de diciembre de 2018.
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NOTA 19. APORTACIONES AL FIDEICOMISO DEL FONDO DE SUPERVISION AUXILIAR DE SOCIEDADES COOPERATIVAS DE AHORRO Y PRESTAMO Y DE

PROTECCION A SUS AHORRADORES

De conformidad con el articulo 56 de la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, la Compaiifa, esta obligada
a cubrir aportacienes que se determinan conforme a la circular 002/2011/FOCOOP CUOTAS AL SEGURQ DE DEPOSITOS, previa aprobacion de la CNBY,

mediante oficio 311-34064/2011 y 134-27703/2011.

variacidn 2721 vs, 1721

variacion 2721 vs. 2720

2T21 1121 2T20 Importe % Importe %

Aportaciones al Fondo de Proteccion | 1,174 1,108 1,219 66 6% (45) -4%

Aportaciones al 31-dic-2016

Acumulado 3,501 2327 1,219

NOTA 20. CUSTODIA Y ADMINISTRACION DE BIENES
variacién 2721 vs. 1T21  variacidn 2T21 vs. 2720
2721 1721 2T20 Importe % Importe %

Comisiones por custodia y administracion de bienes 432 475 337 (47) -10% a5 28%
Comisiones por operaciones de crédito 700 BO8 502 92 15% 197 39%
Otras comisiones y tarifas pagadas 816 692 57l 124 18% 245 43%
Comisiones y tarifas Cobradas 1948 1,779 1,411 169 10% 537 38%

Al 1721, la Compafiia no realiza compraventa de valores, no realiza operaciones por cuenta de terceros, no realiza operaciones de factaraje financiero, solo
realiza pagos de servicios, sin implicar aceptacién de obligaciones directas o contingentes.

Al 1721, la Compafifa tiene disponibilidades restringidas de acuerdo a la siguiente tabla:

OTRAS DISPONIBILIDADES RESTRINGIDAS O DADAS EN GA”®
VE POR MAS

BANCO MULTIVA SA DE CV

CAJEROS AUTOMATICOS - SERPAPROSA

BBVA BANCOMER

BANSEF!

ACTINVER

2721
3,698
213

2,657
250

1121
6,378
213

5,283
250

2720
5,476
213

0
1,938
250
70
2,500

varfacion 2721 vs. 1721 variacidn 2721 vs. 2720

Importe % Importe %
(2,681) -42% (1,779) -32%
- 0% - 0%
- 0% " 0%
(2,626) 508 719 37%
- 0% - 0%
1 103% (69} -97%
2 0% (2,500) -100%
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Los ingresos por comisiones por los trimestres terminados al 2721, 1721 y 2720, son como sigue:

NOTA 21.

COMISIONES COBRADAS POR:
USO DE CAJEROQ RED CROS5 ADQ
REMESAS ORIGINADAS
REMESAS PAGADAS

VENTA DE TIEMPO AIRE
OPERACIONES DE COBRANZA
GESTOPAGO

ADMINISTRACION DEL SEGURO DE VIDA
BANSEFI RED DE LA GENTE

COBRO TELMEX

COBRO CFE

CREDITOS Comercioles

CREDITOS DE Consumo

PARTES RELACIONADAS

m
533
273

0
L
10

(24)
408

23

700
1,936

1721
485

205

=R ==

(53)
493

14

606
1,765

2720
348

223
0

1
10

(105)
405

13

21
482
1,399

varfacidn 2T21 vs, 1721

Importe
48
68
0
8
1

29
(84)
0

9
(2)
94

% Importe
10% 185
0% -
33% 50
7% ]
400% 10
8% 0
-54% 80
-17% 3
1% 1]
65% 11
-100% (21)
15% 218

variacion 2721 vs. 2T20

%
53%
0%
22%
499%
1336%
0%

-77%
1%
9%

84%
-100%
45%

En el curso normal de sus operaciones, la Compafifa lleva a cabo transacciones de erédito y captacidn, con sus partes relacionadas. De acuerdo con las
polfticas de la Compafifa, todas las operaciones de crédito realizadas con las partes relacionadas son autorizadas por el Comité de Crédito Mayar, y se
pactan con tasas de mercado, garantias y candiciones acerdes con las politicas previamente establecidas por el Consejo de Administracidn.

Serén operaciones con personas relacionadas las celebradas por la Compafifa, en las que resulten deudoras de las mismas, las personas quea continuacion

se indican:

1, Miembras del Consejo de Administracion.
Il.  Miembros del Consejo de Vigilancia.

. Miembros del Comité de Crédito o su equivalente,
V.  Auditor externo de la Sociedad.
V. Conyuges o personas con parentesco relacionados con miembros del Consejo de Administracion, Consejo de Vigilancia, Comite de Crédito o su

equivalente y Auditor Externe de la Sociedad.

V1. Funcionario (entendiéndose por estos al Gerente General y los funcionarios con la jerarquia inmediata inferior).
VIl Persona distinta a funcienario que con su firma pueda obligar a la Sociedad.

Durante los dltimos trimestres 2T21, 1T21 y 2720, |as operaciones y servicios con partes relacionadas se muestran a continuacion:

SERVICIOS 2121
Créditos otorgados 2,738
Depdsitos de exigibilidad 2,382
inmediata

Depositos o plazo fijo 9,041
Prestacidn y recepcion de 195
servicios

1m21
2,785
2,617

9,637
31

2T20

994
2,051

8,741
229

variacion 2T21 vs.

1721
Importe %
(47) 2%
(235) 9%
(596) 6%
164 529%

variacion 2721 vs.

2720
Importe
1,744
33l

300
(34)

%
175%
16%

3%
-15%
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NOTA 22. INGRESOS

Al 2721, 1T21y 2720, el margen financiero ajustado se compone de la siguiente manera:

Ingresos por intereses:
Intereses y rendimientos a favor provenientes de
disponibilidades
Intereses y rendirmientos a favor provenientes de
inversiones
Intereses y rendirmientos a favor provenientes de
reportos
Cornisiones por el otorgamiento inicial def Crédito
Intereses de cartera de crédito vigente
Intereses de cartera de crédito vencido
Total, de inqgresos por infereses
Gastos por intereses:
Intereses por depdsitos de exigibilided inmediata
Intereses por depdsitos a plazo
intereses por préstamos bancarios
Total, de gastos por intereses

Margen financiero
Estimacidn preventiva para riesqos crediticios

2721

4,197
2,235

76,372
5,786
88,591

2,637
17,971
3
20,612

67,979
5,544

Margen financiero ajustado por riesgos crediticios | $62,435 S

1721
4]
3,575

1,885

73,376
4,566
83,401

2,485
16,782
3
19,280

64,121
5,432

sgeo0  $

1,468
1,493

71,589
1,998
76,548

2,119
14,125
813
17,057

59,491
(1,679)

61,170

variacion 2T21 vs.
ir21
Importe

()
623

351

2,096
1,221
5,190
143
1,189
(0)
1,332
3,858
113

3,745

%

0%

17%

19%

0%
4%
27%
6%

6%
7%
1%
7%
0%
6%
2%

6%

variacidn 2T21 v,

2120

Importe
0
2,729

742

4,783
3,788
12,043

518
3,847
(810)
3,555
8,488
7,224

1,265

Los ingresos por intereses por tipo de crédito al 2721, 1T21 y 2720, comercial, de consumo y a la vivienda, se identifican a continuacion:

Intereses de cartera vigente:
Créditos comerciales -
Créditos al consumo -
Créditos a la vivienda -
Total, intereses de cartera vigente
Intereses cartera vencida:
Créditos comerciales -
Creditos al consumo -
Créditos a lo vivienda -
Taotal, intereses de cartera vencida
Total, de ingresos por intereses de cartera de crédito

M1 m21

25,342 24,459
44,207 42,359

6,823 6,558
76,372 73,376

532 1,215
5,113 3,232
140 118
5,786 4,566

582,158 577,941

2720

23,543
41,818

6,227
71,589

646
1,329

23

1,998
$73,587

variacion 2721 vs. 1721

Importe

883
1,848
265
2,996

(683)
1,881

23
1,221
4,217

%

4%
4%
4%
4%

-56%
58%
19%
27%

5%

%
23%
186%
50%

0%
7%
190%
1636

24%
27%
-100%
21%
0%
14%
-430%

2%

variacidn 2721 vs. 2720

Importe

1,799
2,389

595
4,783

(114)
3,785

117
3,788
8,571

%

8%
6%
10%
1%

-18%
285%
502%
190%

12%
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NOTA 23. GASTOS DE ADMINISTRACION Y PROMOCION

Los gastos de administracidn y pramacian por los trimestres al 2T21, 1T21y 2720, son como sigue;

Gastos de Administracion

Honorarios

Arrendamientos

Gastos de promocidn

Aportaciones al fondo de proteccidn
Impuestos y derechos

Gastos no deducibles

Gastos en tecnologia

Participacion de trabajadores en utilidades
Beneficios de corto plazo

Depreciaciones

Otros gastos de administracion y operacion
Costo neto del periodo derivado de beneficios a los trabajadores
Amortizaciones

NOTA 24. CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

Contingencias-

2121
48,225
1,139
1,783
4,191
1,174
25
222
1,769
1,079
27,306
2,116
2,785
686
3,949

1721
42,979
1,104
1,459
2,555
1,108
242
241
1,493
1,211
24,259
1,871
2,717
718
3,999

2T20

39,998
1,016
1,396
2,638
1,219

241
1,163
1,135

23,181
1,634
2,768

662
2,938

variacidn 2121 vs.

1121
Importe

5,247
14
324
1,636
66
(217)
(19)
276
(133)
3,048
245
68
(32}
(51)

%
12%
3%
22%
64%
6%
-00%
-8%
18%
-11%
13%
13%
3%
-4%
-1%

variacion 2721 vs.

2720
Importe

8,227
123
jas
1,553
(45)
18
(19}
606
(56)
4,125
483
17
24
1,010

%
21%
12%
28%
59%
4%
239%
-8%
52%
5%
18%
30%
1%
4%
34%

Al 30 de junio de 2021, existen demandas de la Compafifa en contra de personas fisicas por los créditos otorgados no pagados, en opinion de |os abogados,

los créditos que se encuentran protegidos con garantias reales existen una probabilidad de recuperacién alta, no asl los créditos que se encuentran
protegidos con garantfa quirografaria de tal suerte que existe una probabilidad de recuperacion media.

Comislén Naclonal para la Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros (CONDUSEF)

Al 30 de junio de 2021, la administracion de la Compaiifa tiene conocimiento de 3 resoluciones emitidas por la CONDUSEF con emplazamiento a multas o
sanciones, y una vez entregada las evidencias en el derecho de audiencia, se considera que hay moderadas probabilidades de desvirtuar las sanciones,
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NOTA 25. POLITICAS DE COLOCACION DE RECURSOS EN TESORER(A

1. La apertura de cuentas en instituciones de crédita es facultad del Consejo de Administracién, el cual delega esta facultad en la Gerencia
General.

2. Las personas que firmaran en las cuentas bancarias de la Compafifa deberdn estar facultadas por el Consejo de Administracion.

ER La tesoreria es responsabilidad de la Gerencia de Administracion y Finanzas.

4. La estrategia para la captacion de recursos entre Instituciones Bancarias y/o al piblico inversionista, que garanticen la disponibilidad y
suficiencia de recursos en la Tesoreria de la Compafifa, es responsabilidad de la Gerencia General.

5 La Gerencia General debe supervisar el mantenimiento de os niveles de liquidez minimos en relacion con las operaciones pasivas de
corto plazo.

&, El Consejo de Administracidn autorizara a las persanas que realizardn las operaciones de inversidn y/o compra-venta de valores, a los
intermediarios con los que se podran realizar las operaciones, las cuentas a las que se pueden realizar traspasos tanto de efectivo comeo
de valores, a las personas que realizardn transferencias y traspasos o que instruirdn al custodio para que los realice, asl como los limites
en [a operacion.

i Las operaciones de inversidn y/o compra-venta de instrumentos financieros se realizard conforme a la estrategia diseiiada por la
Gerencia General, que haya recibido la aprobacian del Consejo de Administracion en apego a las Reglas de Cardcter General para normar
en lo conducente a los articulos 18 y 19 de la Ley para Regular las Actividades de [as Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo.

8. La Gerencia de Administracian y Finanzas se encargard de la supervision diaria de las operaciones de inversion que se realicen.

9. La Gerencia de Administracién y Finanzas debe vigilar que los plazos de las operaciones activas sean acordes con los plazos de las
operaciones pasivas, con el fin de prevenir faltas de liquidez en la Compafifa, debiendo mantener en cuentas de inversién de corto plazo
{maximo 30 dias) como minimo un 10% de coeficiente de liquidez de todos los pasivos de plazos menores a 30 dias.

10. La Gerencia de Administracién y Finanzas debe supervisar el abastecimientn de recursos a la tesoreria para atender las necesidades de
efectivo y programar los requerimientes financieras para atender los compromisos de la Compafiia.

11 La Gerencia de Administracién y Finanzas debe observar y analizar constantemente los indicadores econémicos y financieros dela
Compafifa (margen de intermediacién, plazos y condiciones de financiamiento, etc.).

12. La Gerencia de Administracién y Finanzas verifica que se mantengan los niveles de liquidez minimos y una adecuada diversificacion de
operaciones pasivas.

13 La firma de los cheques serd sin excepcidn mancomunada; las personas autorizadas para firmar son el Gerente General y/o el Gerente de
Operaciones y/o Asistente de Gerencia General en cualquier caso; el Gerente de Administracidn y Finanzas y el Gerente de Recursos
Humanos, en el caso de cheques expedidos en el corporativo; y en el caso de los cheques emitidos en cada sucursal, por el Gerente de la
misma, asl como por algdn{os) otro(s) empleado(s) de la sucursal designado(s) por la Gerencia General.

14, solamente los pagos realizados a través del Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (“SPEI”) serén firmados y autarizados por el

Gerente General y en ausencia de este, por el Asistente de Gerencia General, por el Gerente de Administracién y Finanzas y/o por el
Gerente de Operaciones,
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NOTA 26. NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES

A partir y posteriormente del 12 de enero del 2023, entran en vigor algunas disposiciones de las siguientes NIF y mejoras a las NIF, emitidas por el CINIF, Los

principales cambios que le pudiesen aplicar a la Sociedad se describen a continuacian:

El 23 de enero de 2018, se publica una cuarta resolucion a las DCGAASCAP donde se reforma el Anexo E: Criterios A-2 “Aplicacion de normas particulares”,
B-4 “Cartera de crédito” y D-2 “Estados de resultados”, misma que establece su entrada en vigor el 1 de enero de 2019; asi mismo, establece que las Normas
de Inforracidn Financiera B-17 "Determinacion del valor razonable”, C-3 “Cuentas por cobrar”, C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”, C-16
“Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”, C-19 "Instrumentas financieros por pagar”, C.20 "Instrumentos financieros para cobrar principal e
interés”, D-1 “Ingresos por contratos de clientes”, D-2 “Costos por contratos con clientes” y D-5 “Arrendamientos” emitidas por el CINIF y referidas en el
pérrafa 3 del Criteria A-2 “Aplicacién de normas particulares” del Anexo E; entraran envigor en la fecha antes mencionada. Posteriormente es publicada una
quinta resolucion en el DOF con fecha del 9 de noviembre de 2020 donde se posterga su entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2023 con la finalidad de
que las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo estén en posibilidad de ajustar sus sistemas de informacidn contable.

La Administracidn estd en proceso de determinar los efectos de adopcion de estas nuevas disposiciones.
Mejoras a las MIF que generan cambios contables

En diciembre de 2019 el CINIF emiti6 el documento llamado "Mejoras a las NIF 2013", que contiene medificaciones puntuales a algunas MIF ya existentes.

Las mejoras realizadas a las NIF no generaran cambios contables en los estados financieros anuales.

NOTA 27. CRITERIOS CONTABLES ESPECIALES POR LA PANDEMIA COVID-19

Derivado del reconocimiento de la epidemia por el virus SARS-CoV2 [COVID-19), reconociendo como una enfermedad grave de atencion prioritaria, se dia
respuesta a la situacidn financiera de los socios, que son afectados por la mencionada enfermedad.

“Los suseritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el dmbito de nuestras respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a Caja

Popular Cristdbal Colon, cont?i{ia en las p7 no

situacidn,
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LAE. Guillermo Tarcisio Michel Corona LD. German Gervacio Barbarin
Gerente General Presidente de Consejo de Administracidn

U

Manue| Diaz Diaz
de Administracidn y Finanzas

los estados financieros, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su

LCP,
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